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Informacja:
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1. WSTĘP
Moduł dla uczniów - Duch przedsiębiorczości jest jednym z produktów projektu MIGOBI realizowanego w ramach programu Erasmus+ od października 2014 do września 2016. Projekt został opracowany przez zespół 9 partnerów pochodzących z ośmiu krajów europejskich. Wszyscy partnerzy posiadają wiedzę i duże doświadczenie w realizacji projektów międzynarodowych, zarówno jako koordynatorzy jak i partnerzy.
Partnerzy projektu:
· BFI OOE – AT (Koordynator projektu MIGOBI) - Austria
· VOLKSHOCHSCHULE OBERÖSTERREICH - Austria
· CEPS PROJECTES SOCIALS – Hiszpania
· EUROCULTURA – Włochy
· Merseyside Expanding Horizons – Wielka Brytania
· ISQ – Portugalia
· ARBETARNAS BILDNINGSFÖRBUND – Szwecja
· A.L.P.E.S. – Francja
· AKADEMIA HUMANISTYCZNO-EKONOMICZNA W LODZI – Polska
Głównymi celami projektu MIGOBI są:

1. Opracowanie kursu dla trenerów, aby sprostać ogromnemu wyzwaniu umożliwienia nauczycielom i trenerom pracującym w szkolnictwie zawodowym jak i z uczniami dorosłymi rozwijania ducha przedsiębiorczości w trakcie różnych zajęć, wykorzystując podejście przekrojowe.

2. Opracowanie otwartego, elastycznego i ciekawego modułu szkoleniowego obejmującego rozwijanie i doświadczanie ducha przedsiębiorczości w edukacji międzykulturowej, łączącego podejścia stosowane w edukacji dorosłych np. podejście otwarte, skupione na uczniu i szkoleniach zawodowych: skuteczność, zorientowanie na cel. 
W pierwszym etapie projektu przeprowadzono badania i ich analizę dla lepszego zrozumienia umiejętności wymaganych w rozwijaniu ducha przedsiębiorczości, szczególnie dla uczniów pochodzących ze środowisk migracyjnych. Na podstawie tych badań partnerzy projektu opracowali program kształcenia rozwijania ducha przedsiębiorczości (patrz również produkt IO2: Program kształcenia MIGOBI – Duch Przedsiębiorczości).
Ten moduł zawiera zbiór ćwiczeń, które mogą być wykorzystane w programie kształcenia przedsiębiorczości w różnych szkoleniach i w różnym środowisku: wszystkie zaprezentowane ćwiczenia odnoszą się do efektów kształcenia przedstawionych w programie. 
Treści kształcenia zostały podzielone na trzy jednostki: 
· JEDNOSTKA 1:  SAMOŚWIADOMOŚĆ
· JEDNOSTKA 2:  RELACJE Z INNYMI
· JEDNOSTKA 3:  KRYTYCZNE I KREATYWNE MYŚLENIE
	JEDNOSTKA 1:  SAMOŚWIADOMOŚĆ

	PODSUMOWANIE / CELE: Uczeń potrafi określić, zbadać i ocenić własne cechy, odczucia i zachowanie ze swojej perspektywy w celu wyznaczenia realistycznych celów dla rozwoju osobistego i zawodowego. 

	EFEKTY KSZTAŁCENIA

	WIEDZA
	UMIEJĘTNOŚCI
	KOMPETENCJE
	POZIOM EQF/ERK
	NAKŁAD PRACY

	
	Uczeń:

rozpoznaje środowiska kulturowe i uwarunkowania kulturowe,
wymienia, co lubi a czego nie nazywając emocje w doświadczeniach życiowych,
poznaje swoje główne cechy osobowości, które mają wpływ na możliwość odniesienia sukcesu w pracy czy na szkoleniu.
	Uczeń potrafi:

odkrywać cechy indywidualne poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie,
porównać własne zainteresowania i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach,
opracować indywidualny profil umiejętności i zainteresowań odpowiadających opcjom samozatrudnienia. 

	Uczeń:

dyskutuje na temat pozytywnych i negatywnych następstw porażek,
przezwycięża uczucie frustracji i złości doświadczane w sytuacjach zawodowych / szkoleniowych,
analizuje postawy mające wpływ na realizację zamierzonych celów, 
ocenia własne możliwości i skuteczność.
	4
	

	
	
	
	
	
	30 godzin

	JEDNOSTKA 2:  RELACJE Z INNYMI

	PODSUMOWANIE / CELE: Uczeń jest w stanie nawiązać relacje międzyludzkie poprzez rozwijanie strategii budowania relacji wykazując się empatią w środowisku wielokulturowym. 

	EFEKTY KSZTAŁCENIA

	WIEDZA
	UMIEJĘTNOŚCI
	KOMPETENCJE
	POZIOM EQF/ERK
	NAKŁAD PRACY

	
	Uczeń:

rozpoznaje czynniki determinujące skuteczność w procesie komunikacji,

zna znaczenie relacji międzyludzkich podczas wykonywania zadania,
rozpoznaje specyfikę kulturową grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie. 
	Uczeń potrafi:

zastosować techniki asertywne poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji,

współpracować z partnerami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów,
skutecznie zaprezentować innym własne pomysły, umiejętności i produkty.
	Uczeń:
wzmacnia pozytywne zachowania innych poprzez nawiązywanie relacji,
szanuje zdanie innych i jest w stanie wyrazić własną opinię z szacunkiem,
ocenia, w jaki sposób inni wpływają na nasze decyzje i vice versa,
wyraża konstruktywną krytykę w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.
	4
	

	
	
	
	
	
	30 godzin


	JEDNOSTKA 3: KRYTYCZNE I KREATYWNE MYŚLENIE

	PODSUMOWANIE / CELE: Uczeń jest w stanie generować własne pomysły i kreatywnie wybierać sposób działania w celu uzyskania logicznego, praktycznego i akceptowanego rozwiązania problemu.

	EFEKTY KSZTAŁCENIA

	WIEDZA
	UMIEJĘTNOŚCI
	KOMPETENCJE
	POZIOM EQF/ERK
	NAKŁAD PRACY

	
	Uczeń:

rozróżnia argumenty oparte na faktach i na emocjach w konkretnych przykładach.
	Uczeń potrafi:

zebrać informacje przed podjęciem decyzji i wybrać najbardziej istotne w celu rozwiązania określonego problemu,
podchodzić do problemów w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów,

myśleć kreatywnie i stosować kreatywne techniki rozwiązywania problemów,
opracować i wdrażać kreatywne pomysły w inicjatywach przedsiębiorczych.
	Uczeń:

modyfikuje działania w nieprzewidzianych sytuacjach przez podejmowanie ryzyka i świadomych decyzji w obliczu wyzwania,
wyciąga wnioski z błędów i porażek, określa alternatywne sposoby rozwiązywania problemów,
autonomicznie wdraża strategie samo-motywacji do rozwiązywania problemu.
	4
	

	
	
	
	
	
	30 godzin


2. JAK PRACOWAĆ Z MODUŁEM DUCH PRZEDSIĘBIORCZOŚCI DLA UCZNIÓW?
Instytucje zajmujące się kształceniem zawodowym i kształceniem dorosłych, w których będzie wykorzystywany program szkolenia MIGOBI – Duch przedsiębiorczości mogą w dowolny sposób korzystać z narzędzi pedagogicznych, w tym ewaluacji, które będą przyczyniały się do osiągnięcia zamierzonych celów (e-learning, b-learning, sale zajęciowe, miejsce pracy lub samokształcenie).
Niniejszy moduł zawiera cały zestaw zadań i ćwiczeń, które mogą być wykorzystane w procesie kształcenia.
Wszystkie ćwiczenia odnoszą się do trzech jednostek i ich efektów kształcenia, mogą być wykorzystywane według potrzeby podczas szkolenia.
Wszystkie zadania i ćwiczenia w tym module zostały przetestowane z udziałem ponad 120 uczniów dorosłych (16+) w ośmiu krajach. Ich komentarze jak i informacja zwrotna pochodząca od trenerów zostały wykorzystane w celu weryfikacji i modyfikacji części ćwiczeń.
Nauczyciele i trenerzy mogą dowolnie wybierać metody i ćwiczenia, jak i sposób ich realizacji z różnymi grupami szkolonych.
Niemniej jednak partnerzy projektu MIGOBI zwracają uwagę, że w procesie kształcenia dobrze by było docenić podejście uczenia / nauczania przez zdobywanie doświadczenia. Pozwala ono na przyjęcie różnorodnych postaw pedagogicznych i dynamicznych relacji, co się sprawdza w grupach bardziej licznych i w pracy indywidualnej z uczniami. Ułatwimy uczniom opanowanie wiedzy, rozwój kompetencji i umiejętności oraz kształtowanie postaw i zachowań odpowiednich w środowisku zawodowym, jeżeli uwzględnimy obecne i przyszłe wymagania rynku pracy. 
Wybór metod i technik powinien być oparty na zakładanych celach, grupach docelowych i środowisku szkoleniowym. W module zaproponowano wiele technik takich jak uczenie w oparciu o rozwiązywanie problemów, odgrywanie ról, burza mózgów, gry, studium przypadku etc... .
3. MOŻLIWE SPOSOBY WYKORZYSTANIA MATERIAŁÓW W SZKOLENIU MIGOBI
Aby ułatwić wdrażanie programu szkoleniowego MIGOBI zebraliśmy kilka możliwych sposobów wykorzystania materiałów. Są one przedstawione poniżej:

MIGOBI Jednostka 1 Samoświadomość
Grupa docelowa: uczniowie dorośli (22+), którzy się znają, znają również trenera.
Liczba godzin: 30

Forma: nauczanie mieszane
	Sesja
	Odniesienie do efektów kształcenia
	Zadania
	Forma
	Liczba godzin

	1

(grupowa)
	1. Wymienia, co lubi a czego nie nazywając emocje w doświadczeniach życiowych.

2. Rozpoznaje środowiska kulturowe i uwarunkowania kulturowe.
	1 Posłuchaj wywiadu z przedsiębiorcą wypowiadającego się na temat, co mu się podoba, a co nie w miejscu pracy. W grupie omów swoje upodobania w odniesieniu do pracy.
2 Spotkaj się z przedsiębiorcą, który wypowie się na temat swojego nastawienia do prowadzonej działalności. Porozmawiaj z nim / nią o działalności.
3 Trener rozdaje listę postaw.
4 Ćwiczenie w grupie – Koło różnorodności – refleksja na temat pochodzenia kulturowego. 
	Spotkanie w sali zajęciowej
	4

	2 (samokształcenie)
	1. Odkrywa cechy indywidualne poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie.

2. Porównuje własne zainteresowania i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.
3. Poznaje swoje główne cechy osobowości, które mają wpływ na możliwość odniesienia sukcesu w pracy czy na szkoleniu. 
4. Opracowuje indywidualny profil umiejętności i zainteresowań odpowiadający opcjom samozatrudnienia. 
	1) Opisz osobiste nastawienie do pracy i przedsiębiorczości, korzystając z otrzymanej listy.

2) Wyszukaj typowe zachowania kulturowe na Youtube i udostępnij innym.
3) Wyszukaj w Internecie profile umiejętności przedsiębiorców.
4) Zastanów się nad swoimi umiejętnościami wykorzystując matrycę kompetencji, przygotuj prezentację, które umiejętności posiadasz i w jaki sposób jest to manifestowane. 
5) Wyszukaj zawody, które odpowiadają twoim umiejętnościom. Zrób listę.

	e-learning
	8

	3
(grupowa)
	1. Określa swoje główne cechy osobowości, które mają wpływ na możliwość odniesienia sukcesu w pracy czy na szkoleniu.
2. Przezwycięża uczucie frustracji i złości doświadczanego w sytuacjach zawodowych / szkoleniowych.
	1. Pokaż innym uczestnikom swoją prezentację dotyczącą umiejętności.
2. Trener wybiera ćwiczenie, w którym grupa najprawdopodobniej poniesie porażkę, jedna osoba notuje jakie procesy zachodzą w grupie, omawiają porażkę, sposoby pokonywania frustracji i złości oraz możliwości osiągnięcia sukcesu.
	Spotkanie w sali zajęciowej
	4

	4
(samokształcenie)
	1. Opracowuje indywidualny profil umiejętności i zainteresowań odpowiadający opcjom samozatrudnienia. 
2. Dyskutuje na temat pozytywnych i negatywnych następstw porażek.
3. Analizuje swoją postawę mającą wpływ na realizację zamierzonych celów.

	1. Opracuj swój indywidualny profil. Nagraj krótkie filmy przedstawiające ciebie i zbierz komentarze od grupy.
2. Przeczytaj i przeanalizuj 3 historie przedsiębiorców, którzy najpierw ponieśli porażkę, a następnie odnieśli sukces. Opisz te historie.
3. Zbadaj indywidualne nastawienie, które wpływa na udaną realizację zakładanych celów na podstawie przykładów dobrych praktyk, następnie porównaj ze swoją własną postawą omówioną na sesji 1.

	e-learning
	8

	5
(grupowa)
	1. Dyskutuje na temat pozytywnych i negatywnych następstw porażek.
2. Ocenia własne możliwości i skuteczność.

	1. Omów przeanalizowane przypadki i zastanów się nad swoimi porażkami i ich konsekwencjami. Omów swoje spostrzeżenia w grupach.
2. Wymyśl produkt i przygotuj 10 minutową prezentację dla grupy, omów możliwości i efekty.
3. Ewaluacja szkolenia.
	Spotkanie w sali zajęciowej
	6


MIGOBI Jednostka 2 Relacje z innymi
Grupa docelowa: młode osoby uczniowie szkół zawodowych, którzy się znają, znają również trenera.
Liczba godzin: 20

Forma: nauczanie mieszane
	Sesja
	Odniesienie do efektów kształcenia
	Zadania
	Forma
	Liczba godzin

	1
	1. Rozpoznaje czynniki determinujące skuteczność w procesie komunikacji.
2. Stosuje techniki asertywne poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.
3. Skutecznie prezentuje innym własne pomysły, umiejętności i produkty.

	1) Wyjątkowa cecha produktu - przedstaw drugą osobę jako produkt poprzez uwydatnienie jej cech unikatowych.
Etap 1 – praca w parach
Etap 2 – prezentacja w większej grupie
Etap 3 – głosowanie na najlepszy „produkt”
Etap 4 – analiza procesu komunikacji (werbalna, niewerbalna etc...)
2) Tworzenie małych grup z wykorzystaniem przysłów: 
Etap 1 – rozdanie każdemu uczestnikowi kartki z wyrazem, który jest częścią znanego przysłowia.
Etap 2 – uczniowie muszą zastanowić się, jakie wyrazy wchodzą w skład przysłowia i szukają osób, które te wyrazy mają na swoich kartkach.
Etap 3 – każde przysłowie odpowiada jednej grupie, która będzie pracowała razem na kolejnej sesji.
	Spotkanie w sali zajęciowej
	3

	2
	1. Rozpoznaje specyfikę kulturową grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie.
2. Potrafi współpracować z partnerami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.
	1 Wyszukaj informacje na temat określonej grupy etnicznej reprezentowanej w społeczeństwie.
2 Rozpocznij przygotowywanie prezentacji podkreślającej jej główne cechy kulturowe. 
	e-learning
	6

	3
	1. Potrafi współpracować z partnerami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.

2. Wyraża konstruktywną krytykę w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.

3. Ocenia, w jaki sposób inni wpływają na nasze decyzje i vice versa.
	1. Trener określa postęp prac i udziela wskazówek pomocnych do ukończenia zadania.
	Spotkanie w sali zajęciowej
	2

	4
	1. Potrafi współpracować z partnerami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.
	1. Wybierz piosenkę i przygotuj propozycję menu na cały obiad z daniami charakterystycznymi dla określonej grupy etnicznej.

	e-learning
	4

	5
	1 Rozpoznaje specyfikę kulturową grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie.

2 Stosuje techniki asertywne poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji,

3 Skutecznie prezentuje innym własne pomysły, umiejętności i produkty.
4 Wyraża konstruktywną krytykę w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.
	1. Prezentacje grupy dotyczące głównych aspektów kulturowych danej grupy etnicznej: piosenki i menu obiadowego, tak, jakby organizowali wycieczkę dla grupy osób.
2. Omów osiągnięte rezultaty. 

	Spotkanie w sali zajęciowej
	5


4. OPINIE UCZNIÓW I TRENERÓW
Poniżej zamieszczamy kilka cytatów trenerów i uczniów dotyczących materiałów szkoleniowych realizowanych w tym module: 
Uczniowie
„Ćwiczenia były ciekawe i zróżnicowane”

„Chcielibyśmy mieć trochę więcej czasu na niektóre ćwiczenia.”
„Bardzo interesujące metody, ćwiczenia dobrze przeprowadzone.”
„Ta metoda była dobra i mieliśmy fajną zabawę.”– uczeń o metodzie Pomiędzy Jamesem Bondem a mną
„Ciekawie było pomyśleć w sposób nielogiczny.”– uczeń o metodzie Najpierw najgłupsze pomysły.
„W klasie panował fantastyczny nastrój.”
Trenerzy
„Ta metoda daje możliwość przemyślenia swojej pozycji w społeczeństwie i nastawia pozytywnie do zachodzących zmian, w których uczestniczymy.” - trener o ćwiczeniu Czy wiesz, że...?
„Wywołuje dyskusję na temat czym jest przedsiębiorczość.” – trener o ćwiczeniu Odkryj przedsiębiorczość
„Ćwiczenie Czy wiesz, że...? jest ściśle związane z moją pracą.”
„Burza mózgów jest zawsze dobrą metodą na stworzenie podstawy do dyskusji i ćwiczeń.”
„Każdy może aktywnie uczestniczyć w ćwiczeniu i wszyscy są tak samo ważni.” – trener o ćwiczeniu Profil umiejętności
5. ZBIÓR ĆWICZEŃ
Poniżej zebraliśmy dużą liczbę metod i ćwiczeń odnoszących się do programu, jednostek i osiąganych celów kształcenia. Wszystkie metody zostały przetestowane z udziałem uczniów w ośmiu krajach. Możecie je wykorzystywać w pracy ze swoimi uczniami, dostosowywać do swoich potrzeb, i udostępniać.
JEDNOSTKA 1: SAMOŚWIADOMOŚĆ
	Tytuł ćwiczenia
	Prezentacja

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Opis środowiska kulturowego, z którego pochodzą uczestnicy i uwarunkowań kulturowych. 
· Wymiana doświadczeń i informacji o sobie.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 min.
Uczniowie w grupie ustalają, czego chcieliby się dowiedzieć o innych uczestnikach. Uczniowie przeprowadzają rozmowy z wybranymi osobami i zadają pytania według ustalonych wcześniej punktów.
Jedną z opcji jest przeprowadzenie rozmowy z dwiema osobami, każdy otrzymuje arkusz podzielony na cztery części, osoba zadająca pytania zapisuje odpowiedzi. Pytania są ustalane wcześniej np. Kim jestem? Co robię w wolnym czasie? Jakie jest moje ulubione święto? 
Arkusze są następnie wieszane na ścianach w sali.

	Linki / materiały
	Długopisy i arkusze papieru


	Tytuł ćwiczenia
	Pomiędzy Jamesem Bondem a mną

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Opis środowiska kulturowego, z którego pochodzą uczestnicy i uwarunkowań kulturowych. 
· Refleksja na temat własnych możliwości i umiejętności.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 min.
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Uczniowie w grupie określają dokładne cechy pozwalające na przygotowanie się do następujących „zawodów”: elegancki tajny agent, którego ulubionym trunkiem jest Martini Dry, młoda fotograf i podróżniczka z National Geographic, złodziej dżentelmen, atrakcyjny pokerzysta etc... . Z przygotowanej listy uczniowie wybierają te cechy, które mają podobne z przedstawionymi postaciami. 
Grupa opracowuje listę potrzebnych cech dla każdego z „zawodów”. Porównują listy w celu określenia potrzeb i różnic. 

	Linki/materiały
	Lista z opisami


	Tytuł ćwiczenia
	Metoda ABC

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	To ćwiczenie może być zrealizowane we wszystkich jednostkach. 

· Podsumowanie nabytej wiedzy.
· Ćwiczenie może być wykorzystane jako sposób formułowania informacji zwrotnej.

	Opis
	 
Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30 min.
Uczniowie powinni znaleźć hasła zaczynające się od poszczególnych liter alfabetu, które kojarzą się ze zrealizowanym tematem. Najpierw podają hasła indywidualnie, następnie w grupie. Na przykład: 
Zastanówcie się nad ostatnimi dwoma dniami szkolenia i napiszcie wyrazy kojarzące się ze szkoleniem, tak, aby zaczynały się na poszczególne litery alfabetu. Możecie też wypisać wyrazy, które waszym zdaniem wiążą się z duchem przedsiębiorczości.
A

B

C

...

Z
Można również podzielić grupę na dwa zespoły i zaproponować rywalizację, która grupa poda najciekawsze i najbardziej adekwatne skojarzenia.

	Linki/materiały
	Długopisy i arkusze papieru.


	Tytuł ćwiczenia
	Koło różnorodności

	Jednostka

Cele 

Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Opis środowiska kulturowego, z którego pochodzą uczestnicy i uwarunkowań kulturowych.
· Uzyskanie informacji na temat różnorodności i różnych kultur. 
· Omówienie wpływu różnorodności na życie osobiste i zawodowe.
To ćwiczenie można również wykorzystać dla osiągnięcia następujących efektów kształcenia:
· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.
· Określenie specyfiki kulturowej głównych grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie.

	Opis
	 
Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 min
Wykorzystaj każdą z części koła, wykorzystaj socjogram i zadaj odpowiednie pytania.
· Wiek: stańcie w rzędzie od najstarszego do najmłodszego
· Płeć: wszystkie panie gromadzą się w jednej części sali, panowie w drugiej – jakie są różnicę pomiędzy byciem kobietą a byciem mężczyzną (społeczeństwo, rynek pracy etc...).
· Narodowość: stańcie w grupach narodowościowych – co oznacza bycie imigrantem z jednego czy drugiego kraju (społeczeństwo, rynek pracy etc...).
· Orientacja seksualna – jeżeli możliwe podzielcie się na grupy (w zależności od grupy). Jeżeli nie ma takiej możliwości, trener zaznacza, że jest to temat do omówienia, jako jedna z charakterystyk różnorodności.
· Zdolności umysłowe / fizyczne - trener zaznacza, że jest to temat do omówienia, jako jedna z charakterystyk różnorodności.
· Rasa / Pochodzenie etniczne – zapytaj uczniów, czy określają się przez pryzmat rasy lub przynależności etnicznej. Jakie mają związane z tym doświadczenia?
· Edukacja: stańcie w rzędzie od osób o najniższym wykształceniu do osób o najwyższym wykształceniu. Omówcie, jakie różnice mogą wystąpić ze względu na wykształcenie.
· Doświadczenie zawodowe: stańcie w rzędzie od najkrótszego do najdłuższego stażu pracy. Jakie pytania zadałyby osoby o najkrótszym stażu lub bez doświadczenia? Jakich rad udzieliłyby osoby o dłuższym stażu?
· Wygląd: omów z grupą, jakie konsekwencje może powodować wygląd. Jaki wygląd jest oczekiwany na rynku pracy? Jaki wygląd powinien mieć przedsiębiorca?
· Religia: stańcie w grupach o takiej samej przynależności religijnej (nie zapomnij o ateistach). Jak ważna jest dzisiaj religia? Czy religia ma wpływ na ducha przedsiębiorczości?
· Dochód: porusz temat zróżnicowanego dochodu. Jak ważne są pieniądze dla uczestników? Czy wierzą, że jako przedsiębiorcy mogą zarabiać więcej?
· Język i umiejętności komunikowania się: utwórzcie grupy: kto mówi jednym, dwoma, trzema i więcej językami? Jak ważna jest znajomość języków i umiejętność komunikacji na rynku pracy i jaki ma wpływ na odniesienie sukcesu?
· Role w organizacji: omówcie różne role w organizacji – zarząd, dyrektor, kierownik działu, kierownik hali produkcyjnej, pracownik, pracodawca etc... 
· Czym jest przywództwo dla przedsiębiorców?
· Rodzina: utwórzcie grupy; osoby posiadające dzieci, osoby bezdzietne. Czy jest jakaś różnica dla pełnienia określonej roli zawodowej?
· Przekonania polityczne: jaki wpływ mają przekonania polityczne na stosunek do ducha przedsiębiorczości? Omówcie ten temat z innymi uczestnikami.
Jako ćwiczenie alternatywne można podzielić uczestników na grupy 2-3 osobowe. Każda grupa pracuje nad jednym tematem z koła, formułuje pytania i omawia wnioski z innymi uczestnikami.

	Linki / materiał
	Koło różnorodności – rozdaj kopie uczestnikom. 
[image: image3.png]Political Belief
Age
Race / Ethnicity

Gender Identity Family
or Expression
Mental / Physical
Ability.
‘l
Role
Language and ‘ '
Communication

Skills






	Tytuł ćwiczenia
	Różnorodne grupy

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Opis środowiska kulturowego, z którego pochodzą uczestnicy i uwarunkowań kulturowych.
· Analiza różnorodności, nabycie kompetencji międzykulturowych refleksja.

	Opis
	 
 Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 min.
Cała grupa podzielona jest na dwie podgrupy – kobiety i mężczyzn. Trener zadaje pytanie: Jak poruszać się w świecie zawodowym z punktu widzenia waszej grupy?, które jest omawiane. Następnie grupy są rozdzielane i reorganizowane w oparciu o wiek (uczestnicy tworzą podgrupy, w których uczestnicy są w podobnym wieku).
Następuje kolejna reorganizacja, tym razem w oparciu o sytuację rodzinną (osoby samotne, pary z dziećmi lub bez dzieci, rozwiedzieni etc...), ponownie omawiają postawione pytanie. Można wykorzystać inne kategorie (pochodzenie kulturowe, klasa społeczna etc...). Na koniec należy dokonać krótkiej analizy reakcji w różnych grupach, zastanowić się, dlaczego grupy były tak różnorodne i w jaki sposób różni się nasze życie.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, długopisy


	Tytuł ćwiczenia
	Profil umiejętności – prezentacja

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Określenie głównych cech osobowości które mają wpływ na osiągnięcie sukcesu na szkoleniu / w pracy.
· Wyszukanie profili umiejętności przedsiębiorców, którzy odnieśli sukces.
· Określenie i przedstawienie swoich umiejętności i kompetencji.

· Motywowanie do poszukiwania niestandardowych rozwiązań.
To ćwiczenie można również wykorzystać dla osiągnięcia następujących efektów kształcenia:
· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie
· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.
· Opracowanie indywidualnego profilu umiejętności i zainteresowań odpowiadających opcjom samozatrudnienia. 

	Opis
	
Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 10 godzin – 1,5 dnia

Jest to rozbudowane ćwiczenie w formule nauczania mieszanego, w którym uczniowie w wielu etapach poszukują swoich umiejętności i kompetencji. 
Część 1: e-learning
1. Zbadaj co najmniej 2 profile przedsiębiorców, którzy odnieśli sukces poprzez analizę ich biografii, wykorzystaj między innymi wywiady i artykuły prasowe, prezentacje, CV.
2. Wykorzystaj matrycę kompetencji dla zaznaczenia umiejętności i kompetencji. 
3. Wykorzystaj tę samą matrycę kompetencji w odniesieniu do swoich kompetencji i umiejętności. 
4. Przygotuj prezentację włączając zdjęcia, filmy ilustrujące te kompetencje / umiejętności, które są wspólne dla ciebie i dla wybranego przedsiębiorcy, spróbuj poprzeć swoje stwierdzenia dowodami.
Część 2: spotkanie w klasie
5. Przedstaw swoje umiejętności w klasie.

	linki / materiały
	e-learning: lista przedsiębiorców, sugestie stron internetowych wartych odwiedzenia.
http://www.forbes.com/ 

http://www.business-punk.com/
http://www.entrepreneur.com/article/243099
Matryca kompetencji i lista kontrolna (ie Heyse / Erpenbeck)
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Heyse & Erpenbeck, 2004, p. XXI

Spotkanie w klasie: prezentacje, komputer, rzutnik


	Tytuł ćwiczenia
	Nauczyciel jest do mnie uprzedzony

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Refleksja na temat własnej wiedzy i emocji.
· Określenie głównych cech osobowości, które mają wpływ na osiągnięcie sukcesu na szkoleniu / w pracy.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 60-90 minut.
Ćwiczenie dotyczy kontroli emocji. Uczestnicy przygotowują listę klientów / przyjaciół / innych uczestników zaczynając od tych, których bardzo lubią.
Pytania:

Czy jesteś świadomy, że twoje odczucia są oczywiste dla osób znajdujących się na samym końcu listy?
Jakie sygnały prawdopodobnie do nich wysyłasz?
Czy twoja mowa ciała jest taka sama, kiedy rozmawiasz nieoficjalnie z osobami z początku i końca listy?
Jak się zachowujesz wobec nich w normalnych warunkach na szkoleniu?
Czy są jakieś różnice w „dialogu mentalnym” w pierwszym i drugim przypadku?
Weź ostatnie trzy osoby z listy.
W jaki sposób ci pomagają?
Uwzględnij umiejętności, wiedzę, wartości, cechy. Mogą to być proste spostrzeżenia takie jak „ma duże poczucie humoru”.


	Linki / materiały
	Arkusz z listą pytań.


	Tytuł ćwiczenia
	Co lubimy, a czego nie

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie.
· Odkrywanie postaw i cech przedsiębiorców.
To ćwiczenie również można wykorzystać dla osiągnięcia następujących celów kształcenia: 

· Określanie, co lubimy, a czego nie w oparciu o wcześniejsze doświadczenia związane z naszymi emocjami.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Posłuchaj wywiadu z przedsiębiorcą, który omawia, co lubi, a czego nie lubi w swojej pracy.
W grupach omówcie, co lubicie, a czego nie lubicie w swojej pracy.
Porównajcie z listą przedstawioną przez przedsiębiorcę.


	Linki / materiały
	Wywiad z przedsiębiorcą (Audio).


	
	

	Tytuł ćwiczenia 
	Jak długo trwa minuta?

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie. 
· Refleksja na temat postrzegania / obiektywności / miar.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Przed rozpoczęciem ćwiczenia uczestnicy są informowani, że wezmą udział w eksperymencie.
Na wykonanie każdego z zadań uczestnicy mają jedną minutę, nie są jednak o tym informowani i nie wiedzą, że czas jest mierzony.
Zadania:
- Muszą napisać swoje imię kilka razy.
- Wysłuchają 4 fragmentów piosenek (każdy trwa jedną minutę).
- Czytają fragment tekstu.
Następnie trener pyta, ile czasu potrzebowali na wykonanie danego zadania? W rzeczywistości na każde z zadań mieli jedną minutę, ale uczestnicy myślą, że mieli mniej lub więcej. 
Następne pytanie dotyczy ich odczucia odnośnie upływającego czasu. Czy któreś z zadań było dłuższe lub krótsze od pozostałych?
Jest to ćwiczenie sprawdzające uwarunkowanie postrzegania rzeczywistości przez odczucia subiektywne, stąd też potrzeba nabycia odpowiedniej wiedzy.
Dzięki temu ćwiczeniu mamy również okazję do omówienia sposobu postrzegania innych w zależności od tego, co zrobili w ciągu tej jednej minuty (niektórzy czytają szybciej, niektórym udało się napisać w ciągu jednej minuty swoje imię więcej razy niż innym itd).
Uczestnicy ponownie muszą wykonać wcześniejsze zadania, ale teraz już wiedzą, że na każde zadanie mają 1 minutę i jest ona mierzona.
Zadania:
- Muszą napisać swoje imię kilka razy.

- Wysłuchają 4 fragmentów piosenek (każdy trwa jedną minutę).

- Czytają fragment tekstu.

Po drugiej rundzie omawiają, czy postrzeganie upływającego czasu było podobne w porównaniu z pierwszą rundą.

	Linki / materiały
	Stoper, 8 piosenek i magnetofon, 2 teksty


	Tytuł ćwiczenia
	Przedsiębiorca na co dzień

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie. 
· Zrozumienie i omówienie z innymi uczestnikami umiejętności, kompetencji i nastawienia, jakie mają przedsiębiorcy, przełamanie barier związanych z podjęciem decyzji o zostaniu przedsiębiorcą.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 60-120 minut
Praca w grupach 3-4 osobowych, uczniowie proszeni są o narysowanie postaci osoby.
Pracując w grupie osób uczniowie wymyślają swojego przedsiębiorcę (imię i pomysł na działalność). Następnie zaczynają opis od głowy i zastanawiają się jakiej postawy / jakiego nastawienia dany przedsiębiorca by potrzebował; zapisują te cechy wokół głowy. Następnie, wokół dłoni, grupa zapisuje nazwy umiejętności praktycznych, jakie dana osoba musi posiadać dla prowadzenia danej działalności. Następnie członkowie grupy zapisują pasje i cechy osobowe, jakich potrzebuje przedsiębiorca – zapisują je wokół serca. Uczniowie robią listę czynników zewnętrznych (pozytywnych i negatywnych), które wpływają na powodzenie przedsięwzięcia. Każda grupa musi na koniec przedstawić swojego przedsiębiorcę klasie.


	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki


	Tytuł ćwiczenia
	Zagubiony przedmiot

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie.
· Ocena własnych kompetencji i nastawienie na działanie.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia:30 minut.
Grupa dzielona jest na dwie podgrupy. Każda jest odpowiedzialna za ważny dział w wymyślonej organizacji. Celem gry jest zgromadzenie przez każdy dział 8 z 17 przedmiotów z listy w czasie nie dłuższym niż 8 minut. 
Uczestnicy omawiają, w jaki sposób zgromadzili przedmioty, jakie napotkali trudności.

	Linki / materiały
	Lista szczegółowa:
1. Flaga
2. Dwa kamienie
3. Czapka lib kapelusz
4. Biustonosz
5. Puszka Coli
6. Produkt z Francji
7. Kostka lodu
8.Dwie skarpety
9.Krawat
10.Paszport
11.Koło
12.Niewielka ilość oleju / oliwy
13.Zdjęcie dziecka
14.Mapa miasta
15.Ząb
16.Mucha
17.Nóż


	Tytuł ćwiczenia
	Co chcę osiągnąć?

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia:1 godzina
To ćwiczenie wymaga przygotowania. Należy opracować zestaw kart z kluczowymi umiejętnościami wymaganymi w podanych przez uczniów zawodach. Liczba kart powinna być co najmniej dwukrotnie większa niż liczba uczniów, tak, aby każdy z uczniów posiadał co najmniej dwie karty.
Etap 1
Na koniec wcześniejszej sesji (tak, aby mieć wystarczająco dużo czasu na przygotowanie zestawu kart) rozdaj uczestnikom kartki papieru ze zdaniami z etapu pierwszego (Materiały), zbierz uzupełnione kartki
Etap 2
Z powrotem rozdaj wypełnione kartki, rozdaj kartki z etapu 2 (Materiały) razem z zawodem, który wybrali i drugim zawodem oraz cechy dla danego zawodu. Uczniowie powinni przeczytać swoje zdania oraz kartki z zawodami i uzupełnić zdania z etapu drugiego.
Etap 3

Kiedy wszyscy uczniowie skończą ćwiczenie, poproś, aby wymienili się wnioskami. Na przykład: jeżeli początkowe oczekiwania były takie same jak po zapoznaniu się z kartami, lub jeżeli inny zawód jest bardziej interesujący.


	Linki / materiały
	Zestaw kart z kluczowymi umiejętnościami dla różnych zawodów.
Etap 1
Zastanów się, co chciałbyś w przyszłości osiągnąć i dokończ podane zdania.



Etap 2

Analizując swoje zdania spróbuj je połączyć z umiejętnościami znajdującymi się na dwóch kartach z zawodami, takimi jak komunikacja, umiejętność rozwiązywania problemów, kreatywność etc... oraz: 





	Tytuł ćwiczenia 
	Plansza magnetyczna

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.
· Ocena własnych kompetencji i nastawienie na działanie.



	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 min.
Celem gry jest uzupełnienie plansz odpowiednimi elementami magnetycznymi. Każdy gracz (lub para graczy) otrzymuje planszę z dokładną liczbą elementów. Następnie próbują uzupełnić każdą figurę poprzez negocjacje z innymi. Niektóre plansze są łatwe, a inne naprawdę trudne i wymagają współpracy.

	Linki / materiały
	Plansze magnetyczne i figury
[image: image5.jpg]





	Tytuł ćwiczenia 
	To ja

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: praca indywidualna, czas zależy od liczby wybranych zawodów.
Uczestnicy uzupełniają zdania, następnie czytają je na forum grupy. Porównują zdania z profilami umiejętności wyszukanych w Internecie w różnych zawodach.

	Linki / materiały
	Arkusze robocze – zdania do uzupełnienia:
To, co lubię robić to... 
To, co potrafię robić bardzo dobrze...
Moje szczególne cechy to... 
Marzę o... 
Czasami jestem smutny/smutna ponieważ... 
Jestem zły / zła gdy...
Jestem szczęśliwy / szczęśliwa gdy... 
To, o czym myślę to... 


	Tytuł ćwiczenia
	Karty zawodów

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.
· Poszerzenie wiedzy ogólnej o różnych zawodach.

	Opis 
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: praca indywidualna, czas zależy od liczby wybranych zawodów.

Korzystając z informacji pochodzących z różnych źródeł (strony internetowe, informatory zawodowe, wywiady) uczniowie opracowują karty zawodów z uwzględnieniem wymaganych umiejętności, sposobów ich zdobycia, zalety i wady, warunki pracy... 

Po opracowaniu mapy cech osobowościowych, mogą porównać je z kartami zawodów i porównać, które cechy pasują do danego zawodu, a które nie. 

W kolejnym etapie mogą opracować listę zawodów, w zależności od tego czy pasują do ich cech, potrzeb, umiejętności czy nie.

	Linki / materiały
	Strony internetowe, informatory zawodowe, wywiady.
Mapa cech osobowości.
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KARTA ZAWODU

Nazwa zawodu:

1. Opis głównych zadań:
2. Warunki pracy: (harmonogramy, miejsce, odzież robocza...)
3. Przeciętne wynagrodzenie:

4. Wymagane kwalifikacje:

5. Wymagane umiejętności:

6. Wymagane cechy:

7. Zalety danej pracy:

8. Ograniczenia:



	Tytuł ćwiczenia 
	Indywidualny profil ucznia

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Opracowanie indywidualnego profilu umiejętności i zainteresowań odpowiadających opcjom samozatrudnienia. 
· Poszukiwanie kreatywnych metod zaprezentowania się.
· Rozwijanie umiejętności technicznych.
To ćwiczenie również można wykorzystać dla osiągnięcia następujących efektów kształcenia: 

· Odkrywanie cech indywidualnych poprzez ćwiczenia wykonywane samodzielnie i w grupie.

· Odkrywanie postaw mających wpływ na realizację zamierzonych celów. 
· Porównanie swoich zainteresowań i możliwości z umiejętnościami wymaganymi w różnych zawodach.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 minut.
Opracuj swój profil i nagraj krótkie filmy przedstawiające ciebie.
Uczestnicy mogą wykorzystać: prezentację PowerPoint, zdjęcia, filmy umieszczane na Youtube, filmy specjalnie przygotowane na prezentację.
Pytania, jakie należy zadać przed rozpoczęciem ćwiczenia:
Jak chciałbym/ chciałabym się zaprezentować?
Jakiej grupie chciałbym / chciałabym się zaprezentować: innym uczestnikom szkolenia, potencjalnym pracodawcom, potencjalnym klientom?
Jakie bardzo kreatywny / a jestem? Czy dobrze się wypowiadam, rysuję, czy mam umiejętności twórcze? Jak mogę to pokazać w filmie?
Czy są jakieś role modelowe? Czy podoba mi się jakaś szczególna forma (samo) prezentacji?
Podziel się swoimi spostrzeżeniami z innymi uczestnikami i poproś o informację zwrotną.
Możliwe działania dodatkowe; praca z formularzami unijnymi i tworzenie własnego życiorysu.

	Linki / materiały
	Komputer, Internet, platforma on-line dla uczestników


	Tytuł ćwiczenia
	Umiejętności przedsiębiorcy - burza mózgów

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia 
	Jednostka 1

· Określenie kompetencji i umiejętności związanych z przedsiębiorczością
· Opracowanie indywidualnego profilu umiejętności i zainteresowań odpowiadających opcjom samo-zatrudnienia.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 20-60 minut.
Pracując całą grupą uczestnicy zastanawiają się nad wszystkimi umiejętnościami i kompetencjami jakimi muszą się wykazać osoby prowadzące własną działalność oraz korzyściami płynącymi z tego rodzaju działalności. Uczestnicy podają jak najwięcej, tak, aby utworzyć listę.
Następnie każdy uczestnik zastanawia się nad poszczególnymi punktami na liście i wybiera 3-5 umiejętności, kompetencji i korzyści, które chcieliby osiągnąć będąc przedsiębiorcą.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki


	Tytuł ćwiczenia 
	Odkryj przedsiębiorczość

	Jednostka
Cele
Efekty kształcenia 
	Jednostka 1

· Opracowanie indywidualnego profilu umiejętności i zainteresowań odpowiadających opcjom samo-zatrudnienia.
To ćwiczenie zostało zaprojektowane, aby uczestnicy odkryli przedsiębiorczość, zastanowili się, dlaczego ludzie stają się przedsiębiorcami oraz aby poznali przedsiębiorców z lokalnej społeczności.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30 minut.
Uczestnicy tworzą 3-4 osobowe podgrupy (w zależności od liczebności całej grupy). Każda grupa otrzymuje arkusz papieru, aby odpowiedzieć na 3 pytania:
· Czym jest dla ciebie przedsiębiorczość?
· Dlaczego ludzie zostają przedsiębiorcami?
· Kim są przedsiębiorcy w twojej lokalnej społeczności? Czym się zajmują?
Każda osoba w grupie przedstawia swoje przemyślenia i odpowiada na powyższe pytania, cała grupa zapisuje odpowiedzi na arkuszach. Na zakończenie każda grupa przedstawia wyniki swojej pracy pozostałym uczestnikom.

	Linki / materiały
	Pisaki, arkusze papieru


	Tytuł ćwiczenia
	Biografie – sukcesy i porażki

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Odkrywanie postaw mających wpływ na realizację zamierzonych celów.
· Poszukiwanie różnych możliwości radzenia sobie z porażką.
· Uświadomienie sobie, że porażka jest częścią życia jednostki.
· Uświadomienie sobie wiedzy, jaką nabywamy stawiając czoła wyzwaniom i trudnym sytuacjom.
· Wykorzystanie doświadczeń osób, które odniosły sukces.
To ćwiczenie również można wykorzystać dla osiągnięcia następujących efektów kształcenia:
· Opracowanie i wdrożenie kreatywnych pomysłów w inicjatywach przedsiębiorczych.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 120 minut.
Znajdź przykłady trzech przedsiębiorców, którzy najpierw ponieśli porażkę, a następnie odnieśli sukces. Jak sobie z tym poradzili?
Przykładami mogą być znane osoby (biografie dostępne w Internecie) lub osoby z prywatnego kręgu znajomych uczestników. Tak więc to ćwiczenie wymaga czasu na przygotowanie poza salą lekcyjną. Uczniowie dzielą się znalezionymi materiałami z resztą grupy – tekstami, biografiami. 
Możliwe dodatkowe zadanie: przeprowadź wywiad z przedsiębiorcą, który poniósł porażkę a następnie odniósł sukces, przedstaw, czego się dowiedziałeś.
Można również poprosić uczniów, aby napisali krótką wypowiedź na temat: „Czego możemy nauczyć się od...(imię i nazwisko przedstawionej osoby)?”

	Linki / materiały
	Komputer, Internet
Sugerowane linki lub filmy: “Pursuit of Happiness” / TED talks: William Kamkwab: How I built a windmill” i “How I harnessed the wind” 
Platforma e-learningowa


	Tytuł ćwiczenia
	Radzenie sobie z porażką – historie sukcesu

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Uświadomienie sobie pozytywnych i negatywnych następstw porażek.
· Odkrywanie swoich umiejętności i kwalifikacji.
· Poszukiwanie kreatywnych metod zaprezentowania się.
· Rozwijanie umiejętności technicznych.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 120 minut.
Etap 1

Trener przedstawia uczestnikom kilka historii sukcesu dotyczących osób znanych i mniej znanych. W prezentacji mogą być wykorzystane filmy lub dokumenty. Ważne jest, aby wybrać historie o osobach, z którymi uczniowie mogą się identyfikować (włączając ‘drobne” historie: np. uczestnik szkolenia, któremu udaje się wdrożyć jakiś projekt zawodowy).

Etap 2

Po wysłuchaniu historii, uczestnicy analizują je korzystając z następującego schematu:
· Kto?

· Kiedy?

· Gdzie?

· Jaka porażka lub przeszkoda?

· Jak ją pokonać?

Pomaga to wyeksponować umiejętności miękkie takie jak wytrwałość, umiejętność uczenia się na błędach, wiara w projekt, pewność siebie, odporność, umiejętność otaczania się odpowiednimi osobami. 
Etap 3

Indywidualnie, każdy uczestnik próbuje określić, jakie mogą być przeszkody w realizacji jego projektu, trudności, na jakie może napotkać i w jaki sposób można je przezwyciężyć. Uczestnicy zapisują swoje przemyślenia na kartkach, które zatrzymują i które można uzupełnić później. 
Osoby, które chcą się podzielić swoimi spostrzeżeniami prezentują je grupie, aby zostały skomentowane.


	Linki / materiały
	arkusze papieru, pisaki
Pokonywanie przeszkód
Mój projekt to:
Jakich trudności spodziewam się napotkać?
Dla każdej z nich zapisz sposób, w jaki mógłbyś ją pokonać. 



	Tytuł ćwiczenia
	Teatr Uciśnionych

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Przezwyciężenie uczucia frustracji i złości doświadczanego w sytuacjach zawodowych / szkoleniowych. 
Celem tego ćwiczenia NIE jest pokazywanie sposobów rozwiązywania problemów, ale odkrycie i eksperymentowanie z różnymi sposobami reagowania w napotkanej sytuacji.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około pół dnia ,w zależności od liczby uczestników szkolenia.
Etap 1 
W małych grupach uczestnicy zastanawiają się nad sytuacjami z życia codziennego, zawodowego lub prywatnego, w których zareagowali w sposób, z którego nie do końca są zadowoleni; może to być sytuacja z innymi współpracownikami, z przełożonym lub z sąsiadami, rodziną, władzami. Wybierają jedną adekwatną sytuację i przygotowują jej odegranie: postacie, miejsce, akcja, wypowiadane zdania muszą być jak najbliższe rzeczywistości.
Etap 2
Każda grupa przedstawia pozostałym uczestnikom swoją sytuację w kilku słowach – grupa wybiera, która ze scenek zostanie odegrana pierwsza (ważne jest, aby każda sytuacja została odegrana, ponieważ scenki zostały przygotowane przez uczestników; jeżeli nie będzie wystarczająco dużo czasu, niektóre ze scenek mogą zostać przeniesione na kolejny dzień).
Etap 3
Scenka jest odegrana po raz pierwszy w całości i bez przerw, tak, aby była przez wszystkich zrozumiana. Jeżeli jest to konieczne widzowie mogą poprosić o doprecyzowanie niektórych fragmentów. W takim wypadku scenka odegrana jest ponownie, ale tym razem widzowie mogą ją przerwać w momencie, w którym chcieliby zaproponować inny sposób reakcji; zajmują miejsce danej postaci, i inscenizacja jest kontynuowana aż do pojawienia się nowych propozycji.
Etap 4
Trener łączy elementy, pomaga pracować z wdrażanymi pomysłami i określać indywidualny rozwój akcji.  
Uwagi:
· Trener nie musi być profesjonalnym aktorem!
· Aby przeprowadzić to ćwiczenie trzeba być do niego w pełni przekonanym!
· Trener jest osobą wspierającą, zapewnia wzajemny szacunek i możliwość sprawdzenia wszystkich pomysłów uczestników, jest obiektywny.
· Uczestnicy muszą czuć się pewnie: nie oznacza to, że muszą się dobrze znać, ale dobrze jest zacząć ćwiczenie od rozgrzewki lub wspólnych gier.

	Linki / materiały
	Wystarczająco dużo przestrzeni, tablica, pisaki, arkusze papieru
Przykłady wspólnych gier
1. Osoba z zasłoniętymi oczami musi przejść ścieżkę, na której ustawiono przeszkody jedynie słuchając wskazówek innej osoby, która widzi przeszkody.
2. Pijana butelka 

Od 7 do 12 uczestników

Gracze ustawiają się w ciasnym okręgu a jedna osoba (butelka) staje w środku z zamkniętymi oczami. Osoba – butelka musi się rozluźnić i poruszać się swobodnie pomiędzy pozostałymi uczestnikami, którzy ją przesuwają, cały czas mając kontakt z podłogą. Uczestnicy delikatnie popychają butelkę, tak, aby nie upadła i się nie potłukła.


	Tytuł ćwiczenia
	Latające jajko

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Przezwyciężenie uczucia frustracji i złości doświadczanego w sytuacjach zawodowych / szkoleniowych.
· Rozwijanie asertywności i orientacji na cele.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Uczestnicy w grupach 3-4 osobowych muszą wymyślić konstrukcję, dzięki której jajko rzucone z wysokości 3 metrów będzie mogło przelecieć bez stłuczenia. Uczestnicy mogą wykorzystać jedynie dostarczony materiał, czas na zbudowanie maszyny jest ograniczony do 30 minut. Po wykonaniu zadania członkowie grupy odpowiadają na pytania:
· Jak pracowaliście razem jako grupa?
· W jaki sposób były podejmowane decyzje?
· Jak sobie radziliście z sukcesami / porażkami?
· Jak radzicie sobie z ryzykiem / presją?
· Czy wierzycie, że jesteście kreatywni?
· Czy macie podobne doświadczenia z życia?
· Co zrobilibyście inaczej następnym razem?
· Co można by ulepszyć / zmodyfikować?

	links / material
	Uczestnicy mogą wykorzystać następujące materiały: 
1 m sznurka                                   2 balony
2 kartki papieru                              2 arkusze kartonu
2 surowe jajka                                1 para nożyczek                           1 m taśmy klejącej
Dostępny materiał może się zmienić, ważne, aby jego ilość była ograniczona.


	Tytuł ćwiczenia
	Strategie asertywności

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1
· Przezwyciężenie uczucia frustracji i złości doświadczanego w sytuacjach zawodowych / szkoleniowych.
· Znajdowanie rozwiązań w trudnych sytuacjach

· Poszukiwanie własnych zasobów

· Umacnianie pewności siebie

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Praca grupowa w sali lekcyjnej.
Wskazówka: ćwiczenie można przeprowadzić jeżeli w dyskusji omawiane są trudne sytuacje zawodowe.
Pracując w grupie uczestnicy wyszukują trudne sytuacje zawodowe, z którymi zmagają się w życiu zawodowym. Omawiają, jakie uczucia wywołuje taka sytuacja (gniew, frustrację irytację etc.).
W grupach trzyosobowych uczestnicy poszukują strategii, które pomogłyby im przezwyciężyć negatywne odczucia. Pomocne będą następujące pytania:
Co pomaga w trudnych sytuacjach? Co może mnie wzmocnić?
Uczestnicy zapisują odpowiedzi na arkuszu papieru. Następnie odpowiedzi są przedstawiane i omawiane na forum grupy.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru i pisaki.


	Tytuł ćwiczenia
	Karteczki do kosza

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 1

· Ocena własnych możliwości i wydajności.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Wykorzystaj ćwiczenie Kartczeki do kosza w różny sposób. 

Aby omówić drażliwe sprawy – uczestnicy wypowiadają się anonimowo, zapisują swoje odpowiedzi i pomysły na karteczkach, które wrzucane są do kosza. Karteczki są wyciągane, a odpowiedzi odczytywane – uczestnicy  nadal pozostają anonimowi. Wypowiedzi i opinie będą podstawą do dalszej dyskusji 
Jako próba lub podstawa do dyskusji – zapisz cechy i umiejętności przedsiębiorcy, które następnie są szerzej omawiane. Uczestnicy muszą zapisać odpowiedzi na karteczkach, które następnie są wyciagane z kosza.


	Linki / materiały
	Arkusze papieru i pisaki.


JEDNOSTKA 2 RELACJE Z INNYMI
	Tytuł ćwiczenia
	Rozmowa sprzedawcy z klientem

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia 
	Jednostka 2

· Określenie czynników wpływających na efektywność w procesie komunikacji.

To ćwiczenie również można wykorzystać w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:
· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.

· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut 

Uczestnik musi sprzedać określony produkt bardzo wymagającemu klientowi. W trakcie takiej rozmowy nie jest ważne, co się sprzedaje, ale w jaki sposób przekazujemy informacje klientowi. Ważne jest, aby być miłym, uprzejmym i przekonywującym.

	Linki / materiały
	- Instrukcje dla uczestników – skrypt
- Scenografia – scenka sprzedaży
- Produkt, który należy sprzedać
Skrypt:

Rozmowa sprzedawcy z klientem:
Jesteś sprzedawcą w sklepie sportowym. Klient od jakiegoś czasu stoi przy półce z plecakami przyglądając się towarowi. Klient bierze z półki plecaki, dokładnie je ogląda i starannie sprawdza materiał, z którego są wykonane. Sprzedawca rozpoczyna rozmowę z klientem. Już od samego początku sprzedawca uświadamia sobie, że ma do czynienia z bardzo krytycznie nastawionym klientem., który zainteresowany jest jakością, odpornością materiału na rozdarcie, trwałością, kolorem i przede wszystkim ceną. Klient zebrał już wcześniej informacje w innych sklepach sportowych i bardzo krytycznie porównuje wszystkie cechy.


	Tytuł ćwiczenia
	Typowe zachowania kulturowe

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Określenie specyfiki kulturowej głównych grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie. 
· Zapoznanie się z typowymi postawami w różnych kulturach i możliwymi nieporozumieniami na tle kulturowym.
· Udostępnianie interesujących i zabawnych filmów.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 90-120 minut.
Zadanie w ramach e-learningu: wyszukanie typowych zachowań kulturowych na kanale Youtube i udostępnienie innym.
Każdy z uczestników powinien znaleźć przynajmniej jeden film dotyczący zachowania ze swojego obszaru kulturowego i jeden dotyczący zachowania z odmiennego obszaru. 
Jeżeli to możliwe uczestnicy mogą również wyszukać sytuacje, które w zabawny sposób ilustrują kulturowe postrzeganie świata. W języku niemieckim jest dostępny film (Święto kurczaka) “The celebration of the chicken” , który ukazuje afrykańskich etnologów badających tradycyjne Górnej Austrii. Film pokazuje, że interpretacja innych kultur jest ograniczona własnym doświadczeniem i pochodzeniem. 
Ćwiczenia do realizacji w grupie. 
Omów z grupą, w jaki sposób typowe zachowanie kulturowe (święto, interakcja, relacja praca-dom) może być interpretowane przez osobę pochodzącą z innego kontynentu lub jakby było postrzegane przez osoby, którym dana kultura jest obca.
Odegraj scenkę kabaretową związaną z typowymi sytuacjami kulturowymi – w małych grupach uczestnicy powinni wyeksponować treści kulturowe, mogą przedstawić je z przesadą. 

	Linki / materiały
	Komputer, Internet
Platforma e-learningowa, aby umieścić tam filmy i linki
Święto kurczaka / Celebration of the chicken (tylko w języku niemieckim): https://www.youtube.com/watch?v=ASzG4QdriOg
Pokonywanie barier kulturowych: https://www.facebook.com/danielaminati.offiziell/videos/10153074832868236/


	Tytuł ćwiczenia
	Komunikacja międzykulturowa w biznesie – prezentacja

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Zdobycie i przekazanie wiedzy na temat różnic kulturowych oraz specyfiki poszczególnych regionów reprezentowanych przez uczniów.

· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 120 minut w zależności od liczby prezentacji + czas przeznaczony na przygotowanie

Część 1
Zadaniem uczniów jest przygotowanie krótkiej 10-15 minutowej prezentacji na temat wybranych aspektów komunikacji międzykulturowej w biznesie (najlepiej na przykładzie własnej kultury). Mogą odnieść się do klasyfikacji Hofstede jak i przedstawić aspekty związane z relacjami w biznesie (punktualność, organizowanie spotkań, styl ubierania się, powitania i pożegnania, nastawienie do partnerów biznesowych, podejście do zadań, rozrywka etc...).
Część 2

Uczniowie przedstawiają swoje prezentacje w grupie, muszą być przygotowani na udzielenie odpowiedzi, jeżeli pojawią się pytania.

	Linki / materiały
	PowerPoint lub inny program do przygotowywania prezentacji, laptop, rzutnik.
Strona internetowa:

http://geert-hofstede.com


	Tytuł ćwiczenia
	Gra muzyczna

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2

· Określenie specyfiki kulturowej głównych grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie.

· Wzbogacanie wiedzy uczniów na temat innych kultur.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Uczestnicy wyszukują piosenki, które charakteryzują grupę migrantów reprezentowaną w ich społeczności i uczą się jak największej liczby zwrotów i wyrażeń wykorzystując aplikacje wykorzystywane w tłumaczeniach (np. Google Translator)
 * w zależności od atmosfery w grupie, można poprosić kilku uczestników o zaśpiewanie lub odtańczenie piosenki

	Linki / materiały
	Komputery z dostępem do Internetu


	Tytuł ćwiczenia
	Quiz – uprzedzenia

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.

· Podniesienie świadomości dotyczącej pierwszego wrażenia oraz uprzedzeń. 
To ćwiczenie również można wykorzystać w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:
· Ocenianie, w jaki sposób inni wpływają na nasze decyzje i vice versa, wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę. 
Ćwiczenie może być również wykorzystane jako ćwiczenie wprowadzające.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Każdy z uczestników otrzymuje od trenera arkusz. Na arkuszu uczestnicy zapisują swoje imiona. Arkusze są przekazywane pomiędzy uczestnikami w prawą stronę. Uczeń, który otrzyma arkusz musi odpowiedzieć na pytanie dotyczące osoby, której imię widnieje na górze. Arkusze są przekazywane aż do momentu, kiedy osoba, która zapisała swoje imię otrzyma arkusz z powrotem. Na zakończenie ćwiczenia wybrani uczniowie krótko komentują otrzymane informacje.
Pytania:

1. Ile ta osoba ma lat?
2. Jaką funkcję pełni?
3. Gdzie mieszka?
4. Jakie ma hobby?
5. Jaki rodzaj sportu lubi?
6. Jaki jest jej ulubiony program?
7. Jaka jest jej ulubiona muzyka?
8. Jak lubi spędzać wakacje?
9. Jak mieszka (dom, mieszkanie, łódź...)?
10. Ile ma dzieci?
11. Jaką gazetę lubi czytać?
12. Jakim środkiem transportu podróżuje do pracy?
13. Jakie jest jej ulubiona żywność?
14. Jakie ma zwierzątko domowe?
15. Gdzie będzie za 5 lat?
16. Co robi w wolnym czasie?
17. W którym kraju lubi spędzać wakacje?
18. Jaki rodzaj książek lubi?
19. Kto jest jej ulubionym artystą / piosenkarzem?

20. Co ta osoba robiłaby, gdyby pracowała w innym zawodzie niż obecnie?

	Linki / materiały
	Arkusze papieru


	Tytuł ćwiczenia
	Licytacja umiejętności

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.

· Uświadomienie sobie, które z umiejętności i kompetencji są najważniejsze w odniesieniu do przedsiębiorczości.

· Ćwiczenie umiejętności negocjowania w grupie.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 45-60 minut.
Część 1

Uczestnicy w burzy mózgów określają przymioty, umiejętności i kompetencje potrzebne przedsiębiorcy. Trener zapisuje je na arkuszu.

Część 2

Każdy członek grupy otrzymuje inną kwotę pieniędzy od trenera (waluta MIGO), aby móc licytować umiejętności, które zostały spisane. Trener przeprowadza licytację i sprzedaje spisane przymioty za najwyższą cenę.
W połowie licytacji uczestnicy mogą łączyć się w grupy, aby wylicytować kolejne przymioty, dysponując większą ilością gotówki, tak, aby przelicytować innych uczestników.
Na koniec ćwiczenia grupa krótko analizuje cały proces i swoje odczucia.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki
Waluta MIGO (dostępna na stronie projektu)


	Tytuł ćwiczenia
	Kalendarz międzykulturowy

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Rozwijanie umiejętności współpracy ze współpracownikami, partnerami handlowymi i /lub potencjalnymi klientami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.
· Uświadomienie sobie różnic kulturowych dotyczących czasu pracy, wakacji i świąt w różnych krajach.
To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Określenie specyfiki kulturowej głównych grup etnicznych reprezentowanych w społeczności, do której należą uczniowie.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Część 1 – Uczniowie pracują w grupach, najlepiej, jeżeli osoby w grupie pochodziłyby z różnych krajów (lub osoby reprezentujące różne kultury). Uczniowie muszą przygotować kalendarz, w którym zaznaczone zostaną główne święta państwowe i religijne w reprezentowanych krajach / kulturach.
Część 2 – Uczniowie muszą przygotować codzienny harmonogram (uwzględniając godziny pracy, przerwy, sjestę etc...) z uwzględnieniem różnych stref czasowych. Wyciągają wnioski dotyczące najlepszych rozwiązań, jeżeli chodzi o codzienną komunikację. Przedstawiają je reszcie grupy wraz z uzasadnieniem.
Alternatywnie:
Jeżeli uczniowie pochodzą z tego samego środowiska kulturowego, mogą opracować kalendarz na podstawie informacji uzyskanych z Internetu. 

	Linki / materiały
	Internet, arkusze papieru


	Tytuł ćwiczenia
	Zagubieni w Hong Kongu

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Rozwijanie umiejętności współpracy ze współpracownikami, partnerami handlowymi i /lub potencjalnymi klientami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.

To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.
· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.
· Wyciąganie wniosków z błędów i porażek, określanie alternatywnych sposobów rozwiązywania problemów / radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Trener ustawia stoliki z czterema krzesłami i rozkłada niezbędne materiały. 

Liczba stolików zależy od liczby grup czteroosobowych.

Trener odczytuje na głos instrukcje:

Wyobraźcie sobie, że budzicie się w Hong Kongu. Nikogo nie rozumiecie, nie wiecie, gdzie jesteście i macie ze sobą bardzo ciężką walizkę. Możecie maksymalnie zabrać 3 przedmioty. Razem z grupą ustalcie, jakie przedmioty chcecie zabrać. Wszystkie osoby w grupie muszą wyrazić zgodę, i musicie wyjaśnić dlaczego chcecie zabrać te rzeczy.

Po 10 minutach grupy po kolei będą wyjaśniały, dlaczego wybrały określone przedmioty. 

Przyklej kartki z wybranymi przedmiotami do tablicy, najpierw przedmioty wybrane przez pierwszą grupę, potem przez drugą i tak dalej. Na koniec powstanie lista, którą grupy omawiają wspólnie (około 5 minut). Można poprosić o wybranie trzech przedmiotów z umieszczonych na tablicy przez wszystkich uczestników wraz z podaniem uzasadnienia.

	Linki / materiały
	Stół, krzesła, pisaki, taśma klejąca, arkusze papieru / pocięte kartki, tablica


	Tytuł ćwiczenia
	Jak przygotować dobrą prezentację?

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2

· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów.
· Zapoznanie się z zasadami tworzenia skutecznych prezentacji.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut
W małych grupach uczestnicy podejmują dyskusję na temat nieudanych prezentacji. Co się musi wydarzyć, aby prezentacja się nie udała? Następnie uczestnicy formułują 10 rad / wskazówek tworzenia skutecznych i dobrych prezentacji (patrz Materiały). 
Alternatywą jest przeprowadzenie tego ćwiczenia po prezentacji, tak, aby uczestnicy byli świadomi tematu. W grupach mogą opracować 10 rad / wskazówek tworzenia efektywnych / dobrych prezentacji i przedstawić ja na forum klasy. W klasie uczestnicy wspólnie wybierają 10 najlepszych rad. Pod koniec, można je porównać do tych przedstawionych poniżej (patrz Materiały). 

	Linki / materiały
	10 wskazówek
1. Pokaż swoje zaangażowanie i pasję, nawiąż kontakt z publicznością – trudno jest się rozluźnić i być sobą, kiedy jesteśmy zdenerwowani.
2. Skup się na potrzebach publiczności – twoja prezentacja musi być skonstruowana w oparciu o to, co publiczność ma z niej wynieść. 
3. Staraj się, aby była prosta – skup się na głównym przesłaniu; na etapie planowania zawsze powinieneś pamiętać o głównym przesłaniu: Co jest głównym przesłaniem? Jakie trzy najważniejsze informacje publiczność powinna wynieść z mojej prezentacji?
4. Uśmiechaj się i utrzymuj kontakt wzrokowy z publicznością. Wydaje się to proste, ale większości prezenterów się to nie udaje.
5. Zacznij zdecydowanie – początek prezentacji jest najważniejszy. Musisz przyciągnąć uwagę publiczności i ją utrzymać.
6. Pamiętaj o zasadzie 10-20-30 dla slajdów – nie więcej niż 10 slajdów, nie dłużej niż 20 minut i czcionka nie mniejsza niż 30. 
7. Opowiadaj historie – ludzie lubią słuchać historii i na nie reagują.
8. Efektywnie operuj głosem.
9. Wykorzystaj mowę ciała – oceniono, że komunikacja niewerbalna stanowi więcej niż 75% przekazu.
10. Rozluźnij się, oddychaj i baw się dobrze – jeżeli masz problem z takimi wystąpieniami, możesz mieć trudności z zachowaniem spokoju i odprężeniem się.
http://www.skillsyouneed.com/present/presentation-tips.html#ixzz3rf5rG8pG
TED link: Jak mądrze brzmieć w prezentacjach: https://www.youtube.com/watch?v=8S0FDjFBj8o.


	Tytuł ćwiczenia
	Tylko słuchaj

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów. 

· Rozwijanie umiejętności słuchania.

Słuchanie jest niezwykle ważną częścią komunikacji i umiejętnością, która często jest niedoceniana. To ćwiczenie zmusza do aktywnego, otwartego słuchania.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
W tym ćwiczeniu uczestnicy są zachęcani do wyrażania swoich odczuć na dany temat. Uczestnicy pracują w parach, jedna osoba wyraża swoją opinię. Druga uważnie słucha, nie wtrącając się. Następnie bez protestu, powtarza, co zostało powiedziane.
Instrukcje
1. Podziel grupę w pary.
2. Każdej z par daj 8 kart.
3. Jedna osoba w parze losowo wybiera jedną kartę, następnie wypowiada się przez 3 minuty, wyrażając swoją opinię na dany temat. W trakcie wypowiedzi druga osoba nic nie mówi – jej zadaniem jest wysłuchanie partnera.
4. Po trzech minutach słuchacz musi przytoczyć, co zostało powiedziane. Nie może polemizować, wyrażać swojej opinii, zgodzić się lub nie – może jedynie podsumować.
5. Partnerzy zamieniają się rolami i proces rozpoczyna się od początku.
Po zakończeniu pracy w parach porozmawiaj z grupą o ich odczuciach podczas wykonywania ćwiczenia. Możesz wykorzystać następujące pytania. 
- Co odczuwały osoby wypowiadające się co do umiejętności aktywnego, otwartego słuchania ich partnerów? Czy ich język ciała wyrażał ich odczucia związane z wypowiedzią partnera?
- Co odczuwały osoby słuchające w związku z faktem, że nie mogły wypowiadać własnych poglądów na dany temat? Jak bardzo byli otwarci na wypowiedź partnera? Jak dobrze słuchali?
- Jak dobrze słuchacze podsumowali opinie partnerów? Czy w kolejnych etapach zauważyli poprawę?
- W jaki sposób mogą wykorzystać doświadczenie zdobyte w tym ćwiczeniu w pracy/ życiu towarzyskim? 

	Linki / materiały
	- Najlepiej, żeby liczba uczestników była parzysta.
- Osiem kart dla każdej pary. Na każdej karcie jeden temat.
- Oddzielne sale (ustronne miejsca).


	Tytuł ćwiczenia
	Prezi

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów. 
· Stworzenie prezentacji używając programu Prezi.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Aby prezentacja była udana należy się do niej dobrze przygotować. Podczas omawiania prezentacji używamy pewnych słów kluczowych, które wskazują na kolejne jej etapy. Dobrze byłoby je zapamiętać i wyćwiczyć, tak, aby bez problemu je używać podczas prezentacji. 
Rozpoczęcie prezentacji:

Dzień dobry Państwu...

Tematem mojej dzisiejszej prezentacji jest...

Dzisiaj będę mówił o...

Dlaczego przygotowaliśmy prezentację:

Celem dzisiejszej prezentacji jest...

Moim celem jest...

Jest to ważne ponieważ...

Omawianie najważniejszych punktów:

Główne punkt, które chciałbym dzisiaj omówić to... 
◊ Po pierwsze,

◊ Po drugie, 

◊ Następnie,

◊ Na koniec ... przyjrzymy się...
 Wprowadzenie pierwszego punktu:
• Zacznijmy od... 
Pokazywanie grafiki, slajdów etc... 
• Chciałbym to zilustrować przez pokazanie... 
Przejście do następnego punktu:
• A teraz przejdźmy do ....
Podawanie szczegółów:
• Chciałbym dokładniej omówić ten aspekt / problem / punkt...
• Pozwólcie Państwo, że omówię ten punkt bardziej szczegółowo.
• Czy chcieliby Państwo, abym omówił ten punkt bardziej szczegółowo / podał więcej szczegółów?
Zmiana tematu:
• A teraz chciałbym omówić coś zupełnie innego...
 Odniesienie się do innego tematu:
• Pozwólcie Państwo na małą dygresję, chciałbym tylko wspomnieć...
 Odniesienie się do wcześniej omawianego punktu:
• Pozwólcie, że wrócę do tego, co powiedziałem wcześniej.
 Podsumowanie lub powtórzenie niektórych punktów:
• Chciałbym podsumować niektóre punkty mojej prezentacji.
◊ Najpierw omówiłem... 
◊ Następnie mówiliśmy o...
◊ Na koniec przyjrzeliśmy się

• Chciałbym podsumować główne punkty, są to...
◊ Po pierwsze... 

◊ Po drugie...
◊ Po trzecie...
Zakończenie / Podsumowanie:
• Zamierzam podsumować...
◊ Po pierwsze... 

◊ Po drugie...

◊ Po trzecie...

• W podsumowaniu, pozwólcie... 
◊ Po pierwsze... 

◊ Po drugie...

◊ Po trzecie...

Pytania:
• Teraz zapraszam do zadawania pytań.
• Czy mają Państwo jakieś pytania?

	Linki / materiały
	Laptop, www.prezi.com


	Tytuł ćwiczenia
	Po omacku

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów. 

· Rozwijanie umiejętności słuchania i komunikowania się.

· Budowanie zaufania pomiędzy partnerami.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
W tym ćwiczeniu uczestnicy z zawiązanymi oczami  muszą polegać na swoich partnerach, którzy muszą ich przeprowadzić do celu przez tor przeszkód.
Instrukcje:

1. Przed rozpoczęciem ćwiczenia w pomieszczeniu rozstaw meble, tak aby tworzyły przeszkody. Trasa powinna być trudna ale bezpieczna do przejścia.
2. Uczestnicy dobierają się w pary i stają w jednym końcu sali.
3. Jedna osoba z pary powinna założyć opaskę.
4. Osoba bez opaski musi przeprowadzić drugą osobę przez salę udzielając instrukcji, które pomogą ominąć przeszkody.
5. Kiedy wszystkie drużyny przejdą na drugą stronę sali, uczestnicy zamieniają się rolami i powtarzają ćwiczenie.
6. Aby uatrakcyjnić ćwiczenie można kierować uczniów z zawiązanymi oczami w stronę czekolady.
7. Aby utrudnić ćwiczenie można ustalić limit czasowy i mierzyć czas każdej parze.
Porady dla trenera:
Po zakończeniu ćwiczenia porozmawiaj z uczniami. Wspólnie zastanówcie się nad następującymi pytaniami: 
• W jaki sposób uczestnicy musieli się komunikować, aby poprowadzić partnerów do celu?
• W jaki sposób zmieniła się ich umiejętność słuchania, kiedy mieli zawiązane oczy?

	Linki / materiały
	• Opaski na oczy dla połowy uczestników.
• Duży, samodzielny pokój.
• Meble i inne przedmioty, których można używać jako przeszkód.
• Czekolada.


	Tytuł ćwiczenia
	Łańcuch dostaw

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Skuteczne prezentowanie innym własnych pomysłów, umiejętności i produktów. 

· Opracowanie potencjalnego łańcucha dostaw dla określonego produktu, przyjmowanie różnych ról i negocjowanie pozycji.
To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Rozwijanie umiejętności współpracy ze współpracownikami, partnerami handlowymi i /lub potencjalnymi klientami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.

· Zastosowanie technik asertywnych poprzez działania werbalne, wokalne i wizualne podczas interakcji.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
Uczniowie pracują w grupach 4-5 osobowych. Wybierają jakikolwiek produkt ze swojego najbliższego otoczenia. Opracowują schemat łańcucha dostaw określając swoje role w tym łańcuchu. Łańcuch musi być kompletny od procesu produkcji aż do sprzedaży. Uczniowie muszą określić swoje role (producent, pośrednik, hurtownik, sprzedawca). Jeżeli ktoś nie chce przybrać danej roli musi wynegocjować inną – wszystkie role muszą być obsadzone. 
Uczniowie prezentują swoje rozwiązania całej klasie.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki.


	Tytuł ćwiczenia
	Zagubieni na Księżycu

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Ocena, jaki wpływ mają inni na nasze decyzje i vice versa.
· Porównanie skuteczności decyzji podejmowanych indywidualnie i grupowo.

Celem ćwiczenia jest pokazanie, że działania grupy zależą bezpośrednio od metod pracy jej członków poprzez porównanie podejmowania decyzji przez głosowanie i osiąganie konsensusu.

Celem jest również pokazanie, że konflikt, jeżeli jest prawidłowo kontrolowany, wzmaga kreatywność.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 2,5 godziny.
Ćwiczenie składa się z 4 etapów
Etap 1. Ranking indywidualny (około 10 minut)
Każdy uczestnik, po otrzymaniu arkusza z instrukcją wypełnia arkusz decyzji. Na tym etapie uczestnicy nie mogą się wymieniać żadnymi informacjami. 
Etap 2. Ranking grupowy (45 - 60 minut)
Uczestnicy organizują spotkanie i ustalają ranking tych samych elementów w podgrupach 5-6 osobowych. Podgrupy otrzymują różne wytyczne, które zachęcają do podejmowania decyzji w różny sposób, na przykład; jedna grupa glosuje, inna próbuje osiągnąć konsensus: wszyscy uczestnicy muszą się zgodzić; jeżeli jedna osoba zablokuje grupę, należy zmodyfikować rozdane instrukcje.
Etap 3. Porównanie rankingów (około 20 minut)
Kiedy rankingi grupowe są gotowe w podgrupach, trener rozdaje klasyfikację opracowaną przez NASA i prosi o zaznaczenie odpowiednich rubryk na ich arkuszach decyzji. Trener rozdaje również kryteria według których eksperci opracowali ranking.
Uczestnicy obliczają różnice w punktach; dla każdego elementu, różnicą jest wartość bezwzględna pomiędzy ich rankingiem a rankingiem NASA. Suma indywidualnych różnic składa się na wynik końcowy. W ten sam sposób uczestnicy porównują wyniki zbiorcze każdej podgrupy z wynikami NASA.
Następnie można porównać:
- najlepszy wynik,
- różnicę pomiędzy wynikami indywidualnymi i grupowymi,
- różnicę pomiędzy grupami w odniesieniu do indywidualnych wskazówek (głosowanie większościowe czy osiągnięcie konsensusu).
Etap 4. Omówienie(1 godzina)
- Działania grupy
Czy podgrupa ustaliła jakikolwiek plan (np. kluczowe elementy, przedmioty użyteczne, bezużyteczne etc...)?
Czy każdy uczestnik miał szansę wypowiedzieć się?
Czy każdy z uczestników słuchał sugestii innych osób, czy też uczestnicy starali się narzucić swoja własną listę? 
Czy zaszły jakieś zjawiska przywódcze, konflikt lub formowanie mniejszych grup w ramach podgrupy?
Ile czasu zajęło podjęcie różnych decyzji?
Czy jakieś grupy podjęły decyzję odnośnie sposobu podejmowania decyzji – głosowanie, konsensus, wzajemne ustępstwa? Czy grupy były kreatywne?
- Decyzje indywidualne i zbiorowe.
Czy każdy uczestnik czuje, że mógł uzasadnić swój wybór?
Czy mają poczucie, że musieli się podporządkować decyzji innych?
Co sprawiło, że zmienili sposób klasyfikacji?
Jakie wnioski można wyciągnąć po porównaniu wyników indywidualnych i grupowych?
W większości przypadków podgrupy uzyskują lepsze wyniki niż pojedyncze osoby, które tę grupę tworzą. Wynika to z wyeliminowania błędów poprzez wymianę informacji pomiędzy uczestnikami i kreatywności grupy, która znajduje oryginalne sposoby wykorzystania niektórych elementów.
Co pomaga w podjęciu właściwych decyzji?
Często zdarza się tak, że to nie profesjonalna wiedza pomaga w podjęciu właściwej decyzji w kosmosie. Rzeczywiście, wybór 15 przedmiotów w celu osiągnięcia rezultatu – przeżyć i się przemieścić– zależy mniej od wiedzy technicznej niż od sposobu. Myślenie kreatywne, którym każdy może się wykazać i nieoczywiste wykorzystanie przedmiotów w nowym kontekście, jest również czynnikiem wpływającym na sukces. Należy zaobserwować, że wynik zbiorczy jest ogólnie lepszy kiedy można wykorzystać wszystkie zasoby grupy.
Z pomocą obserwatorów w każdej podgrupie, możliwe będzie udoskonalenie analizy i wyciagnięcie wielu wniosków dotyczących uwarunkowań skuteczności działań grupy.
Wyobraźcie sobie…
wasz statek kosmiczny właśnie awaryjnie lądował na oświetlonej stronie Księżyca. Mieliście dotrzeć do modułu głównego, który oddalony jest o 200 mil, i znajduje się również na oświetlonej stronie Księżyca. Podczas lądowania awaryjnego wasz statek wraz z prawie całym sprzętem uległ zniszczeniu. Pozostało jedynie 15 przedmiotów wymienionych poniżej.
To, czy załoga przeżyje zależy od dostania się do modułu głównego, musicie zatem wybrać najbardziej potrzebne rzeczy na 200 milową podróż. Waszym zadaniem jest zrobienie listy tych 15 przedmiotów, i ustawienie ich w kolejności od bardzo potrzebnych do najmniej potrzebnych aby pokonać odległość 200 mil.
Praca indywidualna 
W kolumnie „Twój ranking” napisz cyfrę 1 przy najbardziej potrzebnym przedmiocie, numer 2 przy drugim i tak dalej, numer 15 będzie najmniej istotnym przedmiotem, potrzebnym w podróży. Macie 10 minut na wypełnienie arkusza decyzji.
Praca grupowa
Waszym zadaniem jest wspólne ustalenie rankingu 15 przedmiotów potrzebnych do odbycia podróży do oddalonego o 200 mil modułu głównego statku kosmicznego. Oznacza to, że ranking musi być uzgodniony przez całą grupę i zaakceptowany przez każdego członka grupy, zanim zostanie ogłoszony jako decyzja grupy. Poniżej znajdują się wskazówki, które pomogą w osiągnięciu konsensusu. 
1. 
Nie upieraj się przy swoim wyborze tylko dlatego, że jest twój. Słuchaj innych członków grupy i wykaż chęć zmiany swojego punktu widzenia opierając się na rozsądku i logice.
2. 
Z drugiej strony, nie zmieniaj swojego zdania tylko dlatego, żeby się zgodzić. Staraj się znaleźć różnice w opiniach i spróbuj zaangażować każdego członka grupy w proces podejmowania decyzji. 

Im więcej masz informacji, tym większa szansa, że podejmiecie dobrą decyzję. 
3. 
Unikaj takich technik jak głosowanie większością głosów, uśrednianie, rzucanie monetą i targowanie się.
Po tym, jak grupa osiągnie porozumienie w jaki sposób ustawić podane przedmioty w kolejności, wypełnij kolumnę „Ranking grupowy”. Na wykonanie tego etapu macie około 45 minut.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki, wystarczająco dużo przestrzeni do pracy w podgrupach.


	Tytuł ćwiczenia
	Potencjał zespołu

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Uświadomienie sobie potencjału zespołu i możliwości, jakie może przynieść wspólny wysiłek. 

· Ocena, jaki wpływ mają inni na nasze decyzje i vice versa.
· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę. 
To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Rozwijanie umiejętności współpracy ze współpracownikami, partnerami handlowymi i /lub potencjalnymi klientami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Część 1

Uczniowie pracują w grupach czteroosobowych. Rysują duże koło na arkuszu papieru, następnie małe koła z zaznaczonymi obszarami wspólnymi. Uczniowie wypisują swoje cechy unikalne oraz takie, które są wspólne dla niektórych członków grupy. Zastanawiają się, co mogą wnieść do potencjału grupy i w jaki sposób grupa może się stać silniejsza dzięki tym unikalnym cechom.
Część 2

Uczniowie zastanawiają się jaką usługę mogliby świadczyć lub jaki produkt mogliby opracować. Następnie próbują wybrać te cechy indywidualne, które mogą coś wnieść do danej usługi czy produktu. 
Część 3

Uczniowie przedstawiają swoje pomysły grupie, pozostali formułują informację zwrotną.

	Linki / materiały
	Duże arkusze papieru, pisaki 


	Tytuł ćwiczenia
	Wybieranie obrazków

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.

· Kształtowanie umiejętności omawiania wyników pracy w grupie.

· Postrzeganie problemów i spraw z różnych perspektyw.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 2 godziny.
Indywidualnie
Każda osoba wybiera obrazek, który kojarzyłaby z wymarzoną karierą / przyszłością. Opowiada innym, dlaczego wybrała dany obrazek.
Wspólna refleksja w grupie
· Czy są jakieś wspólne cechy wybranych przez wszystkich obrazków czy też znacznie się od siebie różnią? 
· Umieść obrazki na dużym arkuszu i zachowaj do następnego szkolenia.
· Znajdź jakieś cechy wspólne wszystkich obrazków.
· Na kolejnym spotkaniu zastanówcie się czy obrazki są nadal adekwatne?
· Czy coś nowego się pojawiło lub czy coś można usunąć?
· Dlaczego tak się stało? Dlaczego otrzymaliśmy inną perspektywę w czasie ćwiczenia?

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki, wystarczająco dużo przestrzeni do pracy w podgrupach.


	Tytuł ćwiczenia
	Pochwała, krytyka czy informacja zwrotna

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.

· Określanie różnicy pomiędzy krytyką, pochwałą i informacją zwrotną.

· Kształtowanie umiejętności krytykowania, chwalenia i formułowania informacji zwrotnej oraz ich przyjmowania. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
Omów różnice pomiędzy krytyką, pochwałą i informacją zwrotną i poproś uczestników o podanie po jednym przykładzie każdego komunikatu.

• Pochwała: wyraz poparcia
• Krytyka: wyrażenie sprzeciwu opartego na dostrzeżonych błędach i wadach.
• Informacja zwrotna: informacja o sposobie wykonania zadania – wykorzystywana jako podstawa do modyfikacji. 
Uczestnicy dobierają się w pary. Przeczytaj na głos następujące zdania – jedno po drugim. Zaleca się, aby trener modyfikował intonację, tak, aby pomóc uczniom w rozróżnieniu zamierzonego znaczenia zdania. 

Po każdym zdaniu uczniowie mają około 10 sekund na zastanowienie się, czy stwierdzenie jest krytyką pochwałą czy stanowi informację zwrotną. 
Jedna osoba z każdego zespołu powinna przedstawić kartkę ze wspólną decyzją.
1. Pan Kowalski powiedział mi, że bardzo docenia twoją wiadomość z podziękowaniami, jaką wysłałeś po rozmowie kwalifikacyjnej. To był dla niego wspaniały gest.
2. Zauważyłem, że od kilku dni się spóźniasz.
3. Ile razy mam ci mówić jak masz archiwizować te dokumenty.
4. Wspaniale dzisiaj wyglądasz! 
5. Lepiej by było gdybym mógł ci opowiedzieć moja wersje zdarzeń, zanim zaczniesz zadawać pytania.
6. W tym tygodniu bardzo się poprawiłeś.
7. Trudno mi było ocenić to podanie, ponieważ było bardzo chaotyczne.
8. Bardziej mi się podobało, kiedy mogliśmy wybierać sobie projekty niż kiedy są nam przydzielane.
W większej grupie, omów sposoby, w jaki różne osoby mogą reagować na pochwałę, krytykę czy informację zwrotną. To, że każdy z nas zostanie poddany krytyce na jakimś etapie życia zawodowego jest nieuniknione, a sposób, w jaki zareagujemy może mieć wpływ na naszą postawę i postawy tych, z którymi pracujemy.
Omów z grupą, w jaki sposób poszczególne osoby reagują na pochwałę, krytykę czy informację zwrotną.
Wnioski
Spróbuj przeformułować sposób, w jaki zostały przekazane komunikaty z powyższych zdań. W jaki sposób ich przeformułowanie może wpłynąć na ich przyjęcie?
Jeżeli miałbyś określić zasadę, w jaki sposób chciałbyś otrzymywać informację zwrotną, jak brzmiałaby ta zasada?
Zadanie dodatkowe: Jak się czujesz, kiedy inne osoby krytykują twoja pracę? Czy inaczej reagujesz na informację zwrotną? 
Przypomnij sobie sytuację, kiedy kogoś skrytykowałeś. Co się wydarzyło? Jak się czułeś? 

	Linki / materiały
	Jeden zestaw kart dla każdej grupy.


	Tytuł ćwiczenia
	Fragmenty kart

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.
· Budowanie umiejętności komunikacji i negocjacji i rozwijanie empatii.

Celem ćwiczenia jest pokazanie uczestnikom różnych perspektyw postrzegania tych samych spraw. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
W tym ćwiczeniu członkowie zespołu handlują fragmentami kart, tak, aby złożyć całą kartę.
Instrukcje:

1. Każdą z kart do gry przetnij po przekątnej, następnie każdą z dwóch części ponownie, tak, aby z każdej karty trzymać cztery trójkątne fragmenty. 
2. Pomieszaj wszystkie kawałki razem i włóż równą liczbę fragmentów do każdej z kopert– liczba kopert odpowiada liczbie zespołów.
3. Podziel uczestników na grupy 3-4 osobowe. Aby przeprowadzić ćwiczenie potrzeba co najmniej trzech drużyn. Jeżeli brakuje osób, uczniowie mogą pracować w parze. 
4. Każdy zespół otrzymuje kopertę z zestawem fragmentów kart.
5. Każda drużyna ma trzy minuty aby posortować fragmenty, określić, których fragmentów brakuje, aby skompletować całą kartę i opracować strategię negocjacji.
6. Po trzech minutach drużyny zaczynają wymianę fragmentów kart. Mogą wymieniać się indywidualnie lub całym zespołem. Zespoły mają osiem minut na wymianę.
7. Kiedy czas minie, trener liczy skompletowane karty. Drużyna, która złoży więcej całych kart wygrywa.
Omówcie wykorzystywane strategie. Rozważcie następujące aspekty: 
• Które strategie negocjacyjne najlepiej się sprawdzały? Które nie? Co można by było zrobić lepiej?
• Jakie inne umiejętności, oprócz aktywnego słuchania i empatii, były wykorzystywane?

	Linki / materiały
	Wystarczająca liczba osób do stworzenia trzech, przynajmniej dwuosobowych zespołów.
Karty do gry – na jedną osobę od 4 do 6 kart., sala zajęciowa.


	Tytuł ćwiczenia
	Metoda kanapki

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 2
· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.
Analogia do kanapki, ponieważ krytyka jest zawarta pomiędzy dwiema informacjami pozytywnymi.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 30 minut.
Proces formułowania informacji zwrotnej podzielony jest na 3 części.
1. Zaczynasz skupiając się na mocnych stronach – co ci się podoba w danej kwestii.
2. Następnie, krytykujesz – mówisz, co ci się nie podobało, wskazujesz na obszary wymagające poprawy.
3. Na koniec, podsumowujesz komentarz przez (a) powtórzenie pozytywnej opinii sformułowanej na początku wypowiedzi lub (b) wyeksponowanie pozytywnych wyników, jakich można się spodziewać, jeżeli dana osoba przyjmie krytyczne uwagi.

	Linki / materiały
	Brak


JEDNOSTKA 3: KRYTYCZNE I KREATYWNE MYŚLENIE
	Tytuł ćwiczenia
	Fakt czy opinia?

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Zdobywanie wiedzy dotyczącej rozróżniania argumentów opartych na faktach i na emocjach w konkretnych przykładach.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 30 minut.
Podziel uczniów w pary i poproś, aby zapoznali się z zestawem twierdzeń określając jednocześnie, czy przedstawione argumenty opierają się na faktach czy na emocjach. 
Po każdej udzielonej odpowiedzi uczestnicy powinni wyjaśnić swój wybór.

	Linki / materiały
	Fakt czy opinia?
Czy zawsze udaje ci się odróżnić fakt od opinii? Czasami nie jest to takie proste. Spróbuj określić, czy następujące stwierdzenia brzmią jak fakt czy jak opinia, omów swoją decyzję z partnerem. Aby wykonać to ćwiczenie, musisz korzystać z wiarygodnych źródeł.
• Moja mama jest najlepszą mamą na świecie.
• Mój ojciec jest wyższy od twojego.
• Trudno jest zapamiętać mój numer telefonu.
• Ocean w najgłębszej części ma 35,813 stóp głębokości.
• Psy są lepszymi zwierzakami domowymi niż żółwie.
• Palenie szkodzi zdrowiu.
• 85% wszystkich przypadków raka płuc w Europie powodowanych jest przez palenie.
• Jeden na stu Europejczyków cierpi na daltonizm.
• Dwóch na dziesięciu Europejczyków jest nudnych.
Niektóre ze zdań najprawdopodobniej będzie łatwo ocenić, inne natomiast trudniej. Jeżeli prawdziwość zdania podlega dyskusji, jest to najprawdopodobniej opinia! 


	Tytuł ćwiczenia
	Spotkanie z przedsiębiorcą

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Kształtowanie umiejętności podejmowania decyzji na podstawie zebranych wcześniej informacji.

· Pogłębienie wiedzy na temat radzenia sobie z wyzwaniami i porażkami.

· Uzyskanie praktycznych informacji dotyczących realizacji swoich marzeń i wizji.

· Rozwijanie pozytywnego wizerunku przedsiębiorcy. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Zaproś przedsiębiorcę, który opowie grupie o swojej działalności.

Przedsiębiorca powinien prowadzić działalność od kilku lat i odnosić sukcesy. Powinien chętnie odpowiadać na pytania i otwarcie mówić o swojej działalności, wyzwaniach, budżecie, wizji i doświadczeniach. 

Możliwe pytania: 

Jakie były początki Pana / Pani działalności? Skąd wziął się pomysł na działalność?

Jaki był Pana / Pani pierwszy sukces?

Z jakimi wyzwaniami musiał / musiała się Pan / Pani zmierzyć?

Które z doświadczeń była dla Pana / Pani ważne?

Czym jest dla Pani / Pana duch przedsiębiorczości?

Jakie miałby / miałaby Pan / Pani rady dla uczestników szkolenia odnośnie bycia przedsiębiorcą?

	Linki / materiały
	Sala zajęciowa


	Tytuł ćwiczenia
	Komu zaufać? 

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Zbieranie informacji przed podjęciem decyzji, wybór najbardziej istotnych informacji w celu rozwiązania określonego problemu.

· Wybór najbardziej wiarygodnego źródła informacji. Argumentowanie wyboru.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 1 godzina.
Uczniowie zapoznają się z następującymi sytuacjami i za każdym razem określają, czy podane źródła informacji wydają się wiarygodne czy nie, uzasadniając swój wybór. 

1. Chcesz nabyć sprzęt akwarystyczny niezbędny do zainstalowania akwarium. 

a. Dokument, który znalazłeś w Internecie, który został opracowany przez specjalistyczny sklep. 

b. Program telewizyjny, w którym akwarysta udzielał wskazówek dotyczących hodowli egzotycznych ryb.
c. Twój przyjaciel Franciszek ma kuzyna, który zna kogoś, kto ma akwarium. 

2. Wyszukiwanie informacji na temat AIDS.
a. Kopia interesującego artykułu, niestety nie ma informacji, z jakiej gazety pochodzi. 

b. Książka medyczna, którą Twoi rodzice mają od 20 lat. 

c. Artykuł z czasopisma medycznego, który został polecony przez ojca twojej przyjaciółki Beaty, który jest lekarzem. 

3. Interesuje cię zawód „inżynier konstrukcji statków powietrznych”. Chcesz wiedzieć, jak w rankingach plasuje się ten zawód. 

a. Sprawozdanie opublikowane ostatnio w czasopiśmie biznesowym, w którym znajdują się statystyki z różnych obszarów.

b. Twoja ciocia, która mówi że wszyscy wiedza, że praktycznie nie ma rynku pracy w tej dziedzinie.

c. Wywiad z dyrektorem prywatnej szkoły kształcącej w tym kierunku, który twierdzi, że jest zatrudnienie dla tych, którzy wybiorą ten zawód.
Po dyskusji grupowej, wyjaśnij punkty, na które uczniowie powinni zwrócić uwagę rozważając, czy dane źródło informacji jest wiarygodne czy nie. 

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, długopisy.


	Tytuł ćwiczenia
	Dzielenie tortu

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.

To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Uczenie się na błędach i określanie alternatywnych działań, które mogą zostać wykorzystane w rozwiązaniu problemu / sytuacji problemowej. 
· Rozwijanie kreatywnego myślenia i stosowanie technik rozwiązywania problemów.

To ćwiczenie jest zabawnym sposobem na zakończenie sesji i pokazuje wartość współpracy wszystkich uczestników i zaangażowania kreatywnego myślenia w celu uzyskania optymalnego rozwiązania zadania, w którym nagrodą jest kawałek tortu.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 1 godzina.
Trener przynosi na zajęcia tort, aby świętować zakończenie szkolenia / sesji. Uczestnicy mogą się nim poczęstować tylko wtedy, jeżeli podzielą tort trzema cięciami na osiem kawałków. Po 5 minutach, jeżeli uczestnicy nie znajdują rozwiązania, daj drugą szansę lub zademonstruj sposób podziału.
Rozwiązanie: przekrój tort tradycyjnie na 4 części dwoma cięciami, a następnie zrób jedno cięcie przez tort w płaszczyźnie poziomej przez środek. Otrzymasz 8 kawałków. Po odkryciu rozwiązania tort należy podzielić na tyle kawałków, ilu uczestników bierze udział w sesji. 


	Linki / materiały
	Jeden tort (wielkość zależy od liczebności grupy) i jeden nóż do tortu.


	Tytuł ćwiczenia
	Mapa myśli

	Jednostka

Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.

· Myślenie kreatywne i krytyczne.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 1 godziny, w zależności od złożoności problemu.

Mapa myśli jest diagramem pozwalającym na wizualne uporządkowanie informacji. Często tworzona jest w oparciu o jeden element rysowany w centralnej części tła, do którego dopisywane są skojarzenia w postaci wyrazów, obrazów, części wyrazów. Główne myśli są bezpośrednio powiązane z głównym elementem, inne elementy łączą się z głównym konceptem pośrednio.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru, pisaki


	Tytuł ćwiczenia
	Jak rozwiązać problem? – praktyczne wskazówki

	Jednostka

Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.

· Rozwijanie umiejętności radzenia sobie z problemami i znajdowania rozwiązań.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Trener przedstawia problem, a uczniowie, podzieleni na małe grupy, powinni znaleźć różne rozwiązania problemu, biorąc pod uwagę wskazówki, z którymi wcześniej się zapoznali. 

	linki / materiały
	Link w języku angielskim:

http://www.positivityblog.com/index.php/2007/07/02/16-practical-tips-for-solving-your-problems-more-easily/


	Tytuł ćwiczenia
	Podejmowanie ryzyka – gra

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.
· Kształtowanie umiejętności podejmowania kalkulowanego ryzyka.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Uczniowie rzucają papierowe kule do kosza z pewnej odleglości. Im bliżej uczeń jest kosza, tym niższa punktacja, jeżeli trafi. Szczegółowe instrukcje znajdują się na filmie.

	Linki / materiały
	Kosz, kartki papieru, Internet, rzutnik

https://www.youtube.com/watch?v=rz1kzGdron0


	Tytuł ćwiczenia
	Najpierw najgłupsze pomysły

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Odkrywanie kreatywnych rozwiązań problemów.
· Uwzględnianie elastycznych, kreatywnych pomysłów jako techniki odkrywania niestandardowych rozwiązań problemów.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 30 minut.
Przedstaw grupie określony problem związany z tematem / modułem.
Jeżeli moduł dotyczy nauki o człowieku możesz zadać pytanie: 
„Skąd ludzki organizm czerpie energię na czynności życiowe i codzienną aktywność fizyczną?” 

Przeprowadź konkurs na najgłupsze pomysły.
Po stworzeniu listy spójrz, które z propozycji mogą być nie takie głupie i stanowić podstawę do dalszych rozważań.

	Linki / materiały
	Określone pytanie / problem związane z tematem / modułem, arkusze papieru, pisaki.


	Tytuł ćwiczenia
	5 razy Dlaczego?

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Radzenie sobie z problemami w sposób systematyczny poprzez rozwiązywanie praktycznych przykładów.

To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Uczenie się na błędach i określanie alternatywnych działań, które mogą zostać wykorzystane w rozwiązaniu problemu / sytuacji problemowej. 
Ta prosta technika może bezpośrednio doprowadzić do sedna problemu. Kiedy pojawia się problem, odkrywamy jego naturę i źródło poprzez zadanie pytania „Dlaczego?” co najmniej 5 razy.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 30 minut.
Przykład; 5 razy Dlaczego?
Problem: Klient odmawia zapłaty za wydrukowane ulotki.
1. Dlaczego? Ulotki zostały zbyt późno dostarczone więc nie mogły być wykorzystane.
2. Dlaczego? Ich wykonanie zajęło dłużej niż planowano.
3. Dlaczego? Skończył się tusz do drukarki.
4. Dlaczego? Tusz został zużyty na duże zamówienie złożone w ostatniej chwili.
5. Dlaczego? Nie mieliśmy wystarczająco dużo tuszu w zapasie i  nie mogliśmy go szybko zamówić.
Środki zaradcze: potrzebny jest nam dostawca, który będzie w stanie w krótkim terminie dostarczyć tusz.

	Linki / materiały
	Brak


	Tytuł ćwiczenia
	Wymyśl produkt

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Uwzględnianie elastycznych, kreatywnych pomysłów jako techniki odkrywania niestandardowych rozwiązań problemów.
· Ocena własnych możliwości i skuteczności.

· Dobra zabawa.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Zadaniem uczestników jest wymyślenie produktu (realnego lub zupełnie abstrakcyjnego) i przygotowanie w ciągu 10 minut prezentacji dla grupy.
Po prezentacji omawiane są następujące kwestie związane z możliwościami: 
Jakie umiejętności wykorzystałeś? 

Co było największym wyzwaniem; pomysł, sposób jego prezentacji?
Co byś dodał, jeżeli miałbyś więcej czasu?
Alternatywa: możesz wykorzystać karty z wyrazami lub obrazkami, mogą zostać rozdane losowo i stanowić punkt wyjścia do wymyślania produktów.

	Linki / materiały
	Dostępne materiały w sali.


	Tytuł ćwiczenia
	Przedmioty wokół nas

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Uwzględnianie elastycznych, kreatywnych pomysłów jako techniki odkrywania niestandardowych rozwiązań problemów.

· Zbieranie informacji przed podjęciem decyzji, wybór najbardziej istotnych informacji w celu rozwiązania określonego problemu.

· Dostrzeganie potencjału na działalność gospodarczą w otaczających nas przedmiotach.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Część 1

Uczniowie wybierają jeden przedmiot z otoczenia. Pracując w grupach trzyosobowych zastanawiają się nad różnymi etapami produkcji danego przedmiotu. Podają pomysły, jaką rolę mogliby pełnić w procesie produkcji i łańcuchu dostaw tego konkretnego produktu.
Część 2

Uczniowie zastanawiają się, co mogliby zmodyfikować w danym produkcie (aby stał się bardziej użyteczny, tańszy, piękniejszy etc...).
Część 3

Uczniowie przedstawiają przedmioty w krótkiej prezentacji.

	Linki / materiały
	Otaczające nas przedmioty codziennego użytku


	Tytuł ćwiczenia
	Radzenie sobie z porażką

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Opracowanie i wdrożenie kreatywnych pomysłów w inicjatywach przedsiębiorczych.
· Kształtowanie umiejętności poszukiwania różnych rozwiązań w przypadku poniesienia porażki.

· Odkrywanie postaw jednostki wobec porażki.

To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Rozwijanie umiejętności współpracy ze współpracownikami, partnerami handlowymi i /lub potencjalnymi klientami pochodzącymi z różnych środowisk kulturowych w celu osiągnięcia zakładanych celów.

· Ocenianie, w jaki sposób inni wpływają na nasze decyzje i vice versa.

· Wyrażanie konstruktywnej krytyki w odniesieniu do kluczowych aspektów osiągniętych rezultatów przez zespół / grupę.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Trener zleca zadanie, w którym grupa z pewnością poniesie porażkę.
Jedna osoba powinna robić notatki obserwując jakie procesy zachodzą w grupie.

Następnie należy omówić porażkę, sposoby radzenia sobie z frustracją i złością oraz własne predyspozycje do odniesienia sukcesu.

Proponowane gry: 

Muzyczne krzesła: gracze przemieszczają się wokół ustawionych krzeseł, liczba krzeseł jest o jeden mniejsza od liczy uczestników gry. Kiedy muzyka przestaje grać uczestnicy muszą zająć wolne krzesła. Osoba, która pozostaje bez krzesła jest wyeliminowana z gry. Zadanie można powtarzać usuwając w każdej rundzie, po wyeliminowaniu jednej osoby, jedno krzesło. 

Po zakończeniu gry osoba, która pozostała bez krzesła opisuje swoje odczucia. 

Zabawa z krzesłami:
Każda osoba zabiera swoje krzesło na środek sali tworząc niewielki okręg z krzeseł. Każda osoba staje za swoim krzesłem i ustawione na dwóch nogach krzesło przytrzymuje jedną ręką.
Trener udziela instrukcji:

Waszym zadaniem jest przemieszczenie się wokół okręgu aż do powrotu na swoją pozycję. Aby przytrzymać krzesła można używać tylko jednej ręki. Jeżeli któreś z krzeseł stanie na czterech nogach cała grupa wraca do punktu początkowego i gra zaczyna się od początku.
Obok zabawy ćwiczenie ukazuje niektóre procesy grupowe oraz kwestie przywództwa, wyłączenia (zawsze znajdzie się jakaś osoba, która upuści krzesło częściej). Uczestnicy wyciągają wnioski np; cała grupa musi współpracować, aby osiągnąć sukces. Im szybciej przebiega gra, tym trudniej jest osiągnąć sukces. 

Latające jajko

Uczestnicy w grupach 3-4 osobowych muszą wymyślić maszynę, dzięki której jajko rzucone z wysokości 3 metrów będzie mogło przelecieć bez stłuczenia. Uczestnicy mogą wykorzystać jedynie dostarczony materiał, 

	Linki / materiały
	Do ćwiczenia Latające jajko uczestnicy mogą wykorzystać następujące materiały: 
1 m sznurka

2 balony

2 kartki papieru

2 arkusze kartonu

2 surowe jajka

1 para nożyczek

1 m taśmy klejącej


	Tytuł ćwiczenia
	Kwadrat z zawiązanymi oczami

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3 

· Kształtowanie umiejętności modyfikacji działania w nieprzewidzianych sytuacjach przez podejmowanie ryzyka i świadome podejmowanie decyzji w obliczu wyzwania. 
To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Wyciąganie wniosków z błędów i porażek, określanie alternatywnych sposobów rozwiązywania problemów / radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

· Autonomiczne wdrażanie strategii samo-motywacji do rozwiązywania problemu.
· Rozwijanie umiejętności rozwiązywania problemów w grupie związanych z poniesioną porażką i popełnionymi błędami.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Uczniowie ustawiają się w okręgu i zakładają opaski na oczy. Następnie każda osoba chwyta za linę, która została uformowana w kształcie koła. Każdy musi stać po zewnętrznej stronie liny. Uczniowie proszeni są o zmianę pozycji i uformowanie kwadratu, nie są udzielane żadne instrukcje dodatkowe. Kiedy uznają, że wykonali zadanie, zdejmują opaski i sprawdzają, jaki kształt udało im się osiągnąć. 
Po wykonaniu zadania omów, co poszło dobrze, a co można by poprawić (brak planowania przed wykonaniem zadania, więcej niż jedna osoba dowodząca, brak aktywnego słuchania etc...). 
Po zakończeniu dyskusji, poproś ich, aby jeszcze raz założyli opaski i spróbowali ułożyć innych kształt (np. trójkąt). 

	Linki / materiały
	Lina o długości 15-30 metrów, opaski na oczy.


	Tytuł ćwiczenia
	Sieć pajęcza

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Kształtowanie umiejętności modyfikacji działania w nieprzewidzianych sytuacjach przez podejmowanie ryzyka i świadome podejmowanie decyzji w obliczu wyzwania. 

To ćwiczenie może również zostać wykorzystane w celu osiągnięcia następujących efektów kształcenia:

· Wyciąganie wniosków z błędów i porażek, określanie alternatywnych sposobów rozwiązywania problemów / radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

· Autonomiczne wdrażanie strategii samo-motywacji do rozwiązywania problemu.

· Rozwijanie umiejętności rozwiązywania problemów w grupie związanych z poniesioną porażką i popełnionymi błędami. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Pierwszym etapem ćwiczenia jest przygotowanie sieci z żyłki nylonowej rozpiętej na dwóch drzewach. Dla każdej z osób w grupie musi być zostawiona jedno oczko. Oczka sieci muszą mieć różne rozmiary i wysokości.
Uczniowie dzieleni są na dwie rywalizujące ze sobą grupy.
Wszyscy członkowie każdej grupy muszą przejść przez sieć bez dotykania jej. Jeżeli dana osoba dotknie sieci, musi wykonać zadanie jeszcze raz.

	Linki / materiały
	Żyłka nylonowa 2 drzewa (


	Tytuł ćwiczenia
	Międzykulturowe zatrudnienie

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Opracowanie i wdrożenie kreatywnych pomysłów w inicjatywach przedsiębiorczych.

Uświadomienie uczniom występowania różnic kulturowych i nieporozumień, jakie mogą w tym zakresie się pojawiać. 

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 90 minut.
Uczniowie pracują w grupach 4-5 osobowych. Mają do rozwiązania następujący problem: 
W swojej firmie zamierzacie zatrudnić pracowników pochodzących z różnych środowisk kulturowych. Zastanówcie się i spiszcie wszystkie potencjalne problemy i trudności, na jakie możecie napotkać. Postarajcie się opracować plan, który zminimalizuje nieporozumienia i problemy wynikłe z różnic kulturowych i pomoże w procesie adaptacji.
Weźcie pod uwagę następujące aspekty:
1) Czas pracy, święta państwowe i religijne.
2) Zalecany sposób ubierania się
3) Zwracanie się do innych osób
4) Kompetencje językowe
5) Kuchnia i posiłki
6) Nastawienie do punktualności, postrzeganie czasu
7) Kompetencje informatyczne
8) Relacje pracodawca – pracownik
9) Potencjalne szkolenia
10) Równowaga praca-dom, rozrywka, premie i program świadczeń dodatkowych
Instrukcja:
Zastanówcie się na obszarami, w których mogą pojawić się problemy, spróbujcie opracować środki, które zapobiegłyby niektórym problemom. Przedstawcie swoje rozwiązania innym uczniom.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru lub dokument Word


	Tytuł ćwiczenia
	Wyścig

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Opracowanie i wdrożenie kreatywnych pomysłów w inicjatywach przedsiębiorczych.

· Kształtowanie umiejętności definiowania i opracowywania strategii.
· Identyfikowanie postaw w odniesieniu do podejmowania ryzyka.

· Dostosowanie strategii do otaczających warunków.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: około 90 minut.
Uczestnicy szkolenia dzieleni są na podgrupy (maksymalnie 3-4 osoby).
Pomiędzy podgrupami organizowane są wyścigi samochodowe, schematycznie przedstawione na papierowej planszy, w której dystans mierzony jest 23 punktami. Grupa, która pierwsza zdobędzie 23 punkty i przekroczy linię mety, wygrywa.

Każda podgrupa, po krótkiej dyskusji wybierze kartę z 4 zestawów po 10 kart każdy, które przedstawiają różne strategie: 
1st zestaw: 5 kart “+1” i 5 kart “+2”

2nd zestaw: 6 kart “+3” i 4 karty “-1”

3rd zestaw: 4 kart “+6” i 6 kart “-1”

4th zestaw: 1 karta “+18” i 9 kart “-1”

Uczestnicy wiedzą, co zawierają zestawy, po każdym wyborze karty w zestawach są tasowane.
Można odbyć kilka wyścigów. 
Gra odbywa się bez udziału trenera, trener obserwuje wybierane strategie oraz ewentualne zmiany w strategiach, aby przygotować krótki komentarz.

	Linki / materiały
	Plansza papierowa i 40 kart: 1x “+18”, 4x “+6”, 6x “+3”, 5x “+2”, 5x “+1”, 19x “-1”


	Tytuł ćwiczenia
	Matryca czasu

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Opracowanie i wdrożenie kreatywnych pomysłów w inicjatywach przedsiębiorczych.

· Ocena pracy wykonanej w trakcie szkolenia.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 4 godzin.
Uczestnicy wykorzystują do ćwiczenia matrycę czasu podzieloną na 4 kolumny: 1935 – 1975 – 2016 (rok bieżący) i przyszłość dla grup osób dorosłych. Z grupami młodszymi można wykorzystać matrycę 1985 – 2005, 2016 (rok bieżący) i przyszłość. W podgrupach uczniowie opisują następujące aspekty życia w danych latach: pisanie, telefony, muzyka, konsumpcja i praca.
Po analizie matrycy czasu muszą opracować listę wyzwań, jakie mogą się pojawić w związku z nową sytuacją. Te wyzwania uświadomią uczestnikom, że jesteśmy w nowym paradygmacie i głównym pytaniem, na które trzeba będzie znaleźć odpowiedź będzie: jakie postawy / umiejętności muszą być rozwijane, ażeby przystosować się do życia w tym nowym paradygmacie, które będą stanowiły o duchu przedsiębiorczości. Na koniec, można zapisać listę kompetencji, treści i umiejętności do rozwijania niezbędnych do  kształtowania ducha przedsiębiorczości.

	Linki / materiały
	Arkusze papieru i pisaki (jeżeli zajdzie potrzeba komputery z dostępem do Internetu)


	Tytuł ćwiczenia
	Poniesione porażki – opis doświadczeń

	Jednostka
Cele

Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Wyciąganie wniosków z błędów i porażek, określanie alternatywnych sposobów rozwiązywania problemów / radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

· Refleksja nad własnymi doświadczeniami związanymi z poniesioną porażką i wyciągnięte wnioski.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 30-90 minut.
Uczniowie pracują w grupach 3-4 osobowych. Każda osoba krótko opowiada o poniesionej w przeszłości porażce, wyzwaniach, którym nie sprostała, marzeniach, które się nie spełniły, związkach, które się rozpadły, plany biznesowe, które się nie powiodły. Po prezentacjach uczestnicy odpowiadają na pytania: 

Co było najgorsze w opisywanym doświadczeniu? Czego nauczyłem / nauczyłam się na przyszłość?

Uczniowie przedstawiają wyciągnięte wnioski w małych grupach, następnie na forum klasy. 
Trener przedstawia następujący model „Jak być wspaniałym?” (źródło nieznane).
„Bycie wspaniałym to również przejście przez następujące etapy... pierwszy wydaje się cudowny, wydaje nam się, że wszystko jest możliwe, ale już drugi etap może być trochę mniej motywujący, w trzecim już nie jesteś pewien swego sukcesu, w czwartym tracisz resztkę pewności siebie a w piątym prawie się poddajesz... ale najważniejszy jest etap 6 – idziesz do przodu! – nie odniesiesz sukcesu bez przejścia przez te wszystkie etapy pośrednie.
1. Ekscytacja – rozpoczynanie, życie marzeniami
2. Realizacja – przegrywanie, wstyd, uświadamianie sobie, że nie jesteśmy gorsi niż nam się wydawało
3. Zmęczenie – męczymy się, fizycznie i psychicznie
4. Niepewność – powątpiewanie, zrujnowana pewność siebie.
5. Zaniechanie – powolny postęp, brak postępów, poddanie się
6. Idziemy do przodu – porażka jest początkiem (wspaniałości), nie końcem.
Zastanów się nad tymi etapami i porównaj ze zdobytymi doświadczeniami. W którym miejscu się poddałeś? Na przyszłość: od którego etapu ruszysz naprzód?”

	Linki / materiały
	brak


	Tytuł ćwiczenia
	Kanwa modelu biznesu

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3

· Kształtowanie umiejętności planowania działań firmy z uwzględnieniem wszystkich możliwych aspektów oraz postrzegania powiązań między nimi.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: do 4 godzin.
Kanwa modelu biznesowego jest podsumowaniem, co chcemy zrobić i jak to zrobimy, ułatwia rozmowę o zarządzaniu i strategii przedsięwzięcia poprzez określenie głównych zadań i zakresu działalności, wyzwań z nimi związanych i powiązań między nimi. Ta forma prezentacji, wprowadzona przez Osterwalder’a i Pigneur, jest przydatna zarówno dla planowanych przedsięwzięć jak i już istniejących. W ramach już realizowanych przedsięwzięć można rozwinąć działalność i poszukać nowych możliwości stając się jednocześnie bardziej wydajnym poprzez pokazanie potencjalnych rozwiązań i wspólnych inicjatyw. W nowych projektach można wykorzystać kanwę do planowania i wypracowania sposobów urzeczywistnienia tych planów.

	Linki / materiały
	Kanwa modelu biznesu (w języku angielskim)

https://www.youtube.com/watch?v=OoshJr_cEgY

http://www.businessmodelcompetition.com/business-model-canvas.html
http://www.businessmodelgeneration.com/canvas/bmc 

http://plataformac.com/ 

http://camaleones.org/ 

Simon Sinek ‘Great leaders inspire action’ 

http://www.ted.com/talk /simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=es 


	Tytuł ćwiczenia
	Indywidualny plan działania

	Jednostka

Cele
Efekty kształcenia
	Jednostka 3
· Wyciąganie wniosków z błędów i porażek, określanie alternatywnych sposobów rozwiązywania problemów / radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

· Określanie indywidualnych celów i podejmowanych działań, w celu osiągnięcia tych celów.

· Zrozumienie znaczenia planów działania i rozwijanie umiejętności ich analizowania i adaptacji.

	Opis
	Przewidywany czas na wykonanie ćwiczenia: 45-60 minut.
Uczniowie zastanawiają się dlaczego ważne jest przygotowanie indywidualnego planu działania i czym są cele SMART. 
Każdy uczeń otrzymuje plan działania, który wypełnia (plan osobisty i zawodowy). 
Plan powinien być określony (specific – S), mierzalny (measurable - M), osiągalny (achievable – A), realny (realistic – R) i określony czasowo (timebound – T).
Każdy uczeń wpisuje swoje cele zgodnie z powyższymi założeniami.
Cała grupa dyskutuje w jaki sposób i kiedy powinno się takie plany weryfikować. Każdy uczeń ustali z trenerem harmonogram oceny realizacji planu i sposób oceny podjętych działań. Plan działania jest istotnym dokumentem i będzie aktualizowany w krytycznych momentach w celu zapewnienia wsparcia uczniom.

	Linki / materiały
	Indywidualny plan działania z wyszczególnionymi celami do realizacji zgodnie z zasadą SMART.


Duch przedsiębiorczości


Moduł dla uczniów














Moje marzenia do realizacji w przyszłości to...:








Moje cele zawodowe to...








Za 2-3 lata będę pracował/a / studiował/a w / na ...








Wskaż na umiejętności, które już masz wymagane dla danego zawodu.








Określ umiejętności, które musisz rozwinąć, aby móc wykonywać dany zawód. 











Niniejszy projekt został sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Dokument ten wyraża opinie jedynie jego autora, Komisja nie ponosi odpowiedzialności z tytułu jakiegokolwiek wykorzystania zawartych w nim informacji.

